Portafolio

de tramites
y Servicios







Contenido

Divulgacién

Fortalecimiento de la cadena de valor
de la economia cultural y creativa

Estrategias para el fomento de las
artes, la cultura, el patrimonio y el
deporte

Servicios de la Red Distrital de
Biblioecas Publicas de Bogota
(BibloRed)

Sistema de Cuidado

Escuela de multiplicadores
de Cultura Ciudadana

Red Distrital de Cultura Ciudadana
Politica Publica de Cultura Ciudadana

Beneficios a creadores y
gestores culturales de Bogota

Lineamientos para realizar
intervenciones de Arte Urbano
Responsable

Lineamientos para la implantacion
o el traslado de expresiones
artisticas de caracter permanente
en el espacio publico

Oferta de formacion y cualificacion
para agentes culturales y
ciudadania en Bogota

Reconocimiento y valoracién del
patrimonio material e inmaterial
de Bogota

Tramites de competencia de la
Direccidon de Personas Juridicas
para las Entidades Sin Animo de
Lucro (ESAL)



PORTAFOLIO DE SERVICIOS

04



BOGOT/\

Divulgacion

SECRETARIA DE )
NG, CULTURA, RECREACION
ALCALD MAYOR Y DEPORTE

DE BOGOTA DC.




FUNCIONAMIENTO

De manera permanente en la pagina web.
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BOGOT/\

Fortalecimiento
de la cadena de valor

de la economia cultural y creativa

SECRETARIA DE )
CULTURA, RECREACION
Y DEPORTE




D

FUNCIONAMIENTO

ASESORIA PRESENCIAL

Horario de atencion en las oficinas de los bancos que ofrecen
los créditos (Davivienda, BBVA y Serfinanza).
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BOGOT/\

Estrategias para el
fomento de las artes,

la cultura, el patrimonio y el deporte

SECRETARIA DE >
AN CULTURA, RECREACION
A MAYOR Y DEPORTE




FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

A través de la radicacion de la solicitud en la oficina de correspondencia
de la entidad (Cra. 8 # 9-83, Bogota) en horario de lunes a viernes de
7:00 a.m. a 4:30 p.m.

VIRTUAL

Mediante el envio de la solicitud con los respectivos soportes, a traves
de los correos electronicos: correspondencia.externa@scrd.gov.co
O convocatorias@scrd.gov.co. 10
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FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

A través de la radicacion de la solicitud en la oficina de correspondencia
de la entidad (Cra. 8 # 9-83, Bogotd) en horario de lunes a viernes de
7:00 a.m. a 4:30 p.m.

VIRTUAL

Mediante el envio de la solicitud con los respectivos soportes, a traves
de los correos electronicos: correspondencia.externa@scrd.gov.co o
convocatorias@scrd.gov.co.

Orientacion general y redireccionamiento de solicitudes a traves del
chat de WhatsApp 3042112069 de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:30
.m. y del chat de la plataforma Sicon (https://sicon.scrd.gov.co/) en

orario de lunes a viernes de 10:00 a.m. a 12:00 m.
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FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL
A traves de la radicacion de la solicitud en la oficina de correspondencia

de la entidad (Cra 8. # 9-83, Bogotd) en horario de lunes a viernes de
7:00 a.m. a 4:30 p.m.

VIRTUAL

Mediante el envio de la solicitud con los respectivos soportes, a traves
de los correos electronicos: correspondencia.externa@scrd.gov.co o
convocatorias@scrd.gov.co.

Orientacion general y redireccionamiento de solicitudes a traves del
chat de WhatsApp 3042112069 de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:30
.m. y del chat de la plataforma Sicon (https://sicon.scrd.gov.co/) en

orario de lunes a viernes de 10:00 a.m. a 12:00 m.
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FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL
A traves de la radicacion de la solicitud en la oficina de correspondencia

de la entidad (Cra 8. # 9-83, Bogotd) en horario de lunes a viernes de
7:00 a.m. a 4:30 p.m.

VIRTUAL

Mediante el envio de la solicitud con los respectivos soportes, a traves
de los correos electronicos: correspondencia.externa@scrd.gov.co o
convocatorias@scrd.gov.co.

Orientacion general y redireccionamiento de solicitudes a traves del
chat de WhatsApp 3042112069 de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:30
.m. y del chat de la plataforma Sicon https://sicon.scrd.gov.co/ en

orario de lunes a viernes de 10:00 a.m. a 12:00 m.
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BOGOT/\

Servicios de la Red

Distrital de Bibliotecas Publicas
de Bogota

SECRETARIA DE )
CULTURA, RECREACION
Y DEPORTE




FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

Consulta el horario de la biblioteca de tu interés en el siguiente enlace
para acceder al servicio: https://www.biblored.gov.co/bibliotecas

VIRTUAL
https://www.biblored.gov.co/afiliese-a-biblored
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FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

Consulta el horario de la biblioteca de tu interés en el siguiente enlace
para acceder al servicio: https://www.biblored.gov.co/bibliotecas

VIRTUAL
https://www.biblored.gov.co/afiliese-a-biblored?tip_usr=usr_inst
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FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

Consulta el horario de la biblioteca de tu interés en el siguiete enlace
para acceder al servicio: https://www.biblored.gov.co/bibliotecas.
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FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

Previa solicitud en el punto de préstamo de la biblioteca de su interés,

consulta el horario en https://www.biblored.gov.co/bibliotecas

VIRTUAL
Consulta el enlace: https://www.biblored.gov.co/taxonomy/term/381
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FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL
Previa solicitud en el punto de préstamo de la biblioteca de tu interés,

consulta el horario en https://www.biblored.gov.co/bibliotecas
VIRTUAL
Consulta: https://www.biblored.gov.co/servicios-a-domicilio

TELEFONICO
PBX 5803050 opcion 1
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FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

Consulta el horario de la biblioteca de tu interés en el siguiete enlace
para acceder al servicio: https://www.biblored.gov.co/bibliotecas

VIRTUAL

Colecciones digitales las 24 horas del dia los 7 dias de la semana, en
el enlace: https://www.bibliotecadigitaldebogota.gov.co/
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FUNCIONAMIENTO

Previa solicitud a través del enlace:
https://www.biblored.gov.co/bibliografias-especializadas
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FUNCIONAMIENTO

Previa solicitud a través del enlace:

https://www.biblored.gov.co/preguntale_al_bibliotecario
en horario de martes a viernes de 9:00 a.m. a 5:00 p.m.
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FUNCIONAMIENTO

Consulta el horario de la biblioteca de tu interés en el siguiente enlace
para acceder al servicio: https://www.biblored.gov.co/bibliotecas
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FUNCIONAMIENTO

Lunes a sabado, dias habiles de 8:00 a.m. a 7:00 p.m.
- PBX: 5803050 opcion 1
- WhatsApp: 318 3517388

- Correo electronico: contactenos@biblored.gov.co

- Chat: ubicado en la parte inferior derecha del portal web:
www.biblored.gov.co
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FUNCIONAMIENTO

Consultar los términos del servicio en
https://www.biblored.gov.co/servicios/sseo
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FUNCIONAMIENTO

Previa solicitud a traves del siguiente enlace _
https://www.biblored.gov.co/servicios/visitas-guiadas
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FUNCIONAMIENTO

Accediendo a https://www.bibliotecadigitaldebogota.gov.co/
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FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

Salas LabCo ubicadas en la Biblioteca Gabriel Garcia Marquez - Tunal,
Eiblioteca Publica Manuel Zapata Olivella - Tintal y la Biblioteca Publica
osa.
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Sistema
de Cuidado
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DE BOGOTA DC.




FUNCIONAMIENTO

A través de la linea de atencion 018000-423614 se ofrece:

SERVICIO 1

Un espacio de escucha y asesoria para manejar situaciones emociona-
les de cualquier indole. La atencion es de lunes a viernes entre las 8:00
a.m.y las 10:30 p.m. y los sabados y domingos de 2:00 p.m. a 10:30
p.m.

SERVICIO 2

Este servicio ofrece entre uno y diez encuentros gratuitos de videolla-
madas que se agiendan semanalmente de acuerdo con el perfil y las
necesidades de los usuarios, segun concertacion de agenda.
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FUNCIONAMIENTO

ESCUELA PRESENCIAL

La estrategia Hombres al Cuidado actualmente opera en 17 manzanas
del cuidado. El horario de atencion es de 8:00 a.m. a 4:30 p.m. de lunes
a viernes.

Para agendar y acceder a las acciones y espacios de la estrategia en las
manzanas del cuidado, asi como a la formacion por medio de la escue-
la movil, diligencia el formulario.

ESCUELA VIRTUAL

Consulta el canal de YouTube.
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https://docs.google.com/forms/d/1zUrqbGjsigDSKjxMsX_RPJ0mtjxGPJHy2sZbnexXd2E/viewform?edit_requested=true

BOGOT/\

Escuela de
Multiplicadores

en Cultura Ciudadana

SECRETARIA DE )
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A MAYOR Y DEPORTE




FUNCIONAMIENTO

La plataforma de autoformacion virtual se encuentra habilitada las
24 horas.
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FUNCIONAMIENTO

Los espacios de formacion territorial se acuerdan segun la oferta de la
Escuela de Multiplicadores de Cultura Ciudadana.

PRESENCIAL

A través de la radicacion de la solicitud en la oficina de correspondencia

de la entidad (Cra 8. # 9-83, Bogotd) en horario de lunes a viernes de
7:00 a.m. a 4:30 p.m.

VIRTUAL

Mediante el envio de la solicitud a través del correo electronico:
correspondencia.externa@scrd.gov.co
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Red Distrital

de Cultura Ciudadana

SECRETARIA DE >
CULTURA, RECREACION
Y DEPORTE




FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

A través de la radicacion de la solicitud en la oficina de correspondencia
de la entidad (Cra 8. # 9-83, Bogota) en horario de lunes a viernes de
7:00 a.m. a 4:30 p.m.

VIRTUAL

Mediante el envio de la solicitud a través de los correos electrénicos:
correspondencia.externa@scrd.gov.co o convocatorias@scrd.gov.co
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FUNCIONAMIENTO

Envio de la solicitud al correo electronico

correspondencia.externa@scrd.gov.co
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Politica Publica

de Cultura Ciudadana

SECRETARIA DE )
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Y DEPORTE




FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL
En la Cra. 8 # 9-83, Bogota, de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m.

A través de la radicacion de la solicitud en la oficina de correspondencia
de la entidad (Cra 8. # 9-83, Bogota) en horario de lunes a viernes de
7:00 a.m. a 4:30 p.m.

TELEFONICO
601 3274850. Ext: 606, 607 y 608

VIRTUAL

Mediante el envio de la solicitud al correo electréonico corresponden-
cia.externa@scrd.gov.co
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BOGOT/\

Beneficios a creadores

y gestores culturales de Bogota

SECRETARIA DE >
CULTURA, RECREACION
Y DEPORTE




=L

FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL
Enla Cra 8. # 9-83, Bogota, de lunes a viernes de 7:30 a.m. a 4:30 p.m.

TELEFONICO

601 327 48 50 Ext. 730

Ni SECRETARIA DE .
VIRTUAL ol CULTURA, RECREACION

Mediante la plataforma BEPS https://beneficioartistamayor.scrd.gov.- pLCATDITMATOR Y DEPORTE

co/cultura/fullsolicitud.jsf
PORTAFOLIO DE SERVICIOS
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Lineamientos
para realizar
Intervenciones

de Arte Urbano Responsable
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FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL
A través de la radicacion de la solicitud en la oficina de correspondencia

de la entidad (Cra 8. # 9-83, Bogotd) en horario de lunes a viernes de
7:00 a.m. a 4:30 p.m.

VIRTUAL

Mediante el envio de la solicitud con los respectivos soportes, a traves
del correo electronico distritografiti@scrd.gov.co
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Lineamientos

para la implantacion
o el traslado de
expresiones artisticas

de caracter permanente en el
espacio publico

SECRETARIA DE .
i :f CULTURA, RECREACION
wuwor | YDEPORTE




FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

A través de la radicacion de la solicitud en la oficina de correspondencia
de la entidad (Cra 8. # 9-83, Bogota) en horario de lunes a viernes de
7:00 a.m. a 4:30 p.m.

VIRTUAL

Mediante el envio de la solicitud con los respectivos soportes, a través
del correo electronico viarte@scrd.gov.co
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Oferta de formacion
y cualificacion para
agentes culturales

y ciudadania en Bogota
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FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

A través de la radicacion de la solicitud en la oficina de correspon-
dencia de la entidad (Cra 8. # 9-83, Bogota) en horario de lunes a
viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m.

VIRTUAL

Mediante el envio de la solicitud de interés de la oferta de formacion
al correo electronico correspondencia.externa@scrd.gov.co En caso
de requerir soporte técnico de la plataforma virtual, envie la solicitud
al correo electrénico formacion.soporte@scrd.gov.co
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Reconocimientoy
valoracion del
patrimonio

material e inmaterial de Bogota

SECRETARIA DE >
CULTURA, RECREACION
Y DEPORTE




FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

Enla Cra 8. # 9-83, Bogota los dias martes (que no sean festivos)
en el horario de 8:00 a.m. a 12:00 m. y de 2:00 p.m. a 4:00p.m.

A través de la radicacion de la solicitud en la oficina de correspon-
dencia (Cra 8. # 9-83, Bogotd) en horario de lunes a viernes de
7:00 a.m. a 4:30 p.m.

VIRTUAL

Mediante el envio de la solicitud con los respectivos soportes al
correo electronico correspondencia.externa@scrd.gov.co
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FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

Enla Cra 8. # 9-83, Bogota, D.C., (Sede Principal - SCRD) los dias
martes (que no sean festivos) en el horario de 8:00 a.m. a 12:00 m.
y de 2:00 p.m. a 4.00 p.m. También, a través de la radicacion de la
solicitud en la oficina de correspondencia de la entidad (Cra 8. # 9

-83, Bogota) en horario de lunes a viernes de 7: 00 a.m. a 4:30 p.m.

VIRTUAL

Mediante el envio de la solicitud con los respectivos soportes al
correo electronico correspondencia.externa@scrd.gov.co
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Tramites de competencia
de la Direccion de
Personas Juridicas

para las Entidades Sin Animo de Lucro
(ESAL)

SECRETARIA DE )
AN CULTURA, RECREACION
A MAYOR Y DEPORTE




FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

A través de la radicacion de la solicitud en la oficina de correspon-
dencia de la entidad (Cra 8. # 9-83, Bogota) en horario de lunes a
viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m.

VIRTUAL
Mediante el envio de la solicitud con los respectivos soportes, a

traves del enlace habilitado para el tramite o a través del correo
electronico correspondencia.externa@scrd.gov.co
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FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

A través de la radicacion de la solicitud en la oficina de correspon-
dencia de la entidad (Cra 8. # 9-83, Bogota) en horario de lunes a
viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m.

VIRTUAL
Mediante el envio de la solicitud con los respectivos soportes, a

través del enlace habilitado para el tramite o a través del correo
electronico correspondencia.externa@scrd.gov.co
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FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

A través de la radicacion de la solicitud en la oficina de correspon-
dencia de la entidad (Cra 8. # 9-83, Bogota) en horario de lunes a
viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m.

VIRTUAL

Mediante el envio de la solicitud con los respectivos soportes, a
traves del enlace habilitado para el tramite o a través del correo
electronico correspondencia.externa@scrd.gov.co
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FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

A través de la radicacion de la solicitud en la oficina de correspon-
dencia de la entidad (Cra 8. # 9-83, Bogota) en horario de lunes a
viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m.
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FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL

A través de la radicacion de la solicitud en la oficina de correspon-
dencia de la entidad (Cra 8. # 9-83, Bogota) en horario de lunes a
viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m.

VIRTUAL
Mediante el envio de la solicitud con los respectivos soportes, a

través del enlace habilitado para el tramite o a través del correo
electronico correspondencia.externa@scrd.gov.co
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FUNCIONAMIENTO

PRESENCIAL
A través de la radicacion de la solicitud en la oficina de correspon-

dencia de la entidad (Cra 8. # 9-83, Bogota) en horario de lunes a
viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m.

VIRTUAL

Mediante el envio de la solicitud con los respectivos soportes, a
través del enlace habilitado para el tramite o a través del correo
electronico correspondencia.externa@scrd.gov.co
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