SECRETARIA DE
CULTURA, RECREACION

BOGOT/\, |yoeronre

RESOLUCION No. 78% de 19 OCT 2023

"Por la cual se establecen y se adoptan los lineamientos generales para la
implementacién de la Regulacion de las Actividades Artisticas en el Espacio
Publico, exentas del pago por aprovechamiento econdmico y se deja sin efaclos
la Resolucién conjunta No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de
2018 y la Resolucién No. SCRD 634 del 15 de noviembre de 2019";

LA SECRETARIA DE DESPACHO

De la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte — SCRD en uso de sus
facultades legales y en las conferidas por los articulos 70 y 71 de la Constitucion Polltica
de Colombia, el Acuerdo Distrital 257 de 2006, el Decreto Distrital 552 de 2018, el Decreto
Distrital 340 de 2020 modificado por el Decreto Distrital 400 de 2022.

EL DIRECTOR GENERAL

Del Instituto Distrital de las Artes — Idartes, en uso de sus facultades legales y en las
conferidas por el Acuerdo del Concejo Distrital No. 440 de 2010, el Acuerdo No. § del 24 de
septiembre de 2021 del Consejo Directivo del Idartes, el Decreto Distrital 398 de 2022, y

CONSIDERANDO:

Que el inciso segundo del articulo 70 de la Constitucién Polltica de Colombia establece que
“(...) La cultura en sus diversas manifestaciones es fundamento de la nacionalidad. El
Estado reconoce la igualdad y dignidad de todas las que conviven en el pals. El Estado
promoverd la investigacién, la ciencia, el desarrollo y la difusién de los valores culturales de
la Nacién". Asimismo, el inciso primero del articulo 82 de la carta, establece que: "Es deber
del estado velar por la proteccién de la integridad del espacio publico y por su destinacién
al uso comun, el cual prevalece sobre el interés particular”.

Que el articulo 1 de la Ley 397 de 1997 — Ley General de Cultura- establece los principios
fundamentales sobre los cuales debe surtirse los asuntos relacionados con la cultura, su
promocién, su desarrollo, y su preservacién entre otros, asf como el respeto por la
diversidad cultural.

Que el articulo 140 de la Ley 1801 de 2016 — Cédiga Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana determina los comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio
publico.

Que el articulo 94 del Acuerdo Distrital 257 de 2006 sefala que la Secretarfa Distrital de
Cultura, Recreacion y Deporte -SCRD- tiene por objeto: *(...) orientary liderar la formulacién
concertada de pollticas, planes y programas en los campos cullurales, patrimonial,
recreativo y deportivo del Distrito Capital en coordinacién con la Secretarfa Distrital de
Planeacién y con la participacién de las entidades a ella adscritas y vinculadas y la sociedad
civil”,

Que la Comisién Intersectorial del Espacio Publico — CIEP, tiene por objeto “Coordinar la
implementacién de los instrumentos y procedimientos de la polltica distrital para la
administracién y aprovechamlento econémico del espacio publico vigente".
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SECRAETARA DE

BOGOT,\ CULTURA, RECREACION
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RESOLUCION No._ 387 b 19 0CT 2023.

"'Por la cual se establecen y se adoptan los lineamientos generales para la
{mplementaclén de la Regulacién de las Actividades Artlsticas en el Espacio
Publico, exentas del pago por aprovechamiento econémico y se deja sin efectos
la Resolucion conjunta No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de
2018 y la Resolucién No. SCRD 634 del 16 de noviembre de 201 9"

Q.ue 'el Acuerdo 440 del 24 de junio de 2010 del Concejo de Bogot4, dispone que el Instituto
Distrital de las Artes -Idartes- tiene como objeto “la efecucién de pollticas, planes,
programas y proyectos para el sjercicio efactivo de los derechos culturales de los habitantes
del Distrito Capital, en lo relacionado con la formacién, creaclon, investigaclén, clrculacién
Y apropiacién de las 4reas artisticas de literatura, artes plésticas, artes audiovisuales, arte
dramético, danza y musica, a excepcién de la musica sinfénica, académica y el canto lirico”.

Que mediante la Sentencia de Tutela No 110014003036291501481 del 02 de mayo de dos
mil dieciséis (2016), el Juzgado Treintay Dos (32) Civil del Circuito, resolvié en primer lugar:
Conceder el amparo invocado por los accionantes al trabajo digno y al minimo vital y en
Segundo lugar: Ordené a la SCRD, que frente al caso particular de los accionantes y de las
personas que se encuentren en las mismas circunstancias “(...) disefiar diferentes medidas
que aseguren sus derechos fundamentales al trabajo y minimo vital, ofreciéndole diferentes
alternativas para el desarrollo de las précticas artlsticas, en consideracién a las condiciones
flsicas y ambientales requeridas para su realizacién {(...)".

Que mediante el articulo 8 del Decreto Distrital 552 de 2018 “Por medio del cual se
establece el Marco Regulatorio del Aprovechamiento Econémico del Espacio Publico en el
Distrito Capital de Bogotd y se dictan otras disposiciones.” se establecen las actividades
susceptibles de aprovechamiento econémico permitidas en el espacio publico, dentro de
las cuales se encuentra la denominada "Artistas en Espacio Publico"; asl mismo, el articulo
12 establece que la SCRD, y el Idartes son entidades gestoras de la actividad de
aprovechamiento econdmico de artistas en el espacio publico.

Que en el articulo 27 del Decreto Distrital 552 de 2018 se establecieron las actividades
exentas de pago, de la siguiente manera: “Actividades exentas del pago por
aprovechamiento econémico: Estardn exentas del pago de la retribucién por
aprovechamiento econémico las actividades que demuestren beneficios directos mayores
a la retribucién estimada para la ciudad por el desarrollo de estas”.

Que el paragrafo 1 del articulo 27 del Decreto Distrital 552 de 2018 establece que “Estén
exentas del pago por aprovechamiento econémico las actividades culturales, organizadas
por las Entidades Publicas Distritales o de cualquier otro orden, siempre que éstas no
exhiban ningtin tipo de publicidad comercial privada en el espacio publico. También se
exceptian las actividades que ejercen los voceadores de prensa, lustrabotas, vendedores
de loterfas y los artistas en el espacio ptiblico segtn la reglamentacién vigente expedida.”

Que el articulo 29 del Decreto Distrital 552 de 2018 establecié que “La inspeccion, vigilancia
y control del Marco Regulatorio del Aprovechamiento Econémico del Espacio Publico -
MRAEEP, seré realizada por cada una de las Entidades Administradoras del Espacio
Pablico y Entidades Gestoras del Aprovechamiento Econdmico del Espacio Publico, de

conformidad con sus competencias”.

Que el dia 2 de noviembre de 2018 la SCRD y el Idartes profirieron la Resolucién conjunta
No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de 2018 “Por medio de la cual se adopta

Pégina 2 de 18

Carpera 84 40, 3-8 Gentro GMC-MN-01-FR-05. V.1. 23/03/2023

Tel. 3274850

Cédigo Postal: 111711

www culturarecreacionydeporte gOV.CO e A
culturarecreacionydepo V. o

Informacién: Linea 195 DE BOGOTA D.C.



SECRFTARIA OF
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RESOLUCION No. _78'F Jq,l 3 0CT 2023

"Por la cual se establecen y se adoptan los lineamientos generales para la
implementacién de la Regulacién de las Actividades Artisticas en el Espacio
Pablico, exentas del pago por aprovechamiento econémico y se deja sin efectos
la Resolucién conjunta No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de
2018 y la Resolucién No. SCRD 634 del 15 de noviembre de 2019%

el protocolo de articulacién intersectorial para la regulacién de artistas en el espacio
publico”.

Que la SCRD expidié la Resolucién 634 de 2019 "Por la cual se definen los lineamientos
generales para la implementacién de la Regulacién de las Actividades Artlsticas en el
Espacio Publico, exentas del pago por aprovechamiento econémico".

Que la Regulacién de Actividades Artisticas en el Espacio Publico es el conjunto de normas
y procedimiento mediante los cuales se gestiona el aprovechamiento econdémico del
espacio publico por parte de personas naturales y agrupaciones que ejercen actividades
artisticas en el espacio publico y que cumplen los requisitos del Decreto Distrital 552 de
2018 o la norma que lo modifique o sustituya. El ejercicio de estas actividades
principalmente busca crear, recrear o impulsar manifestaciones artisticas que circulan de
forma regular en el espacio publico, con lo cual, generan un valor cultural agregado al
espacio urbano y en contraprestacién pueden recibir una retribucién econémica, sin que
medie boleteria, derechos de asistencia, ni publicidad.

Que el Departamento Administrativo de la Defensorfa del Espacio Pliblico — DADEP ejerce
la Secretaria Técnica de la Comision Intersectorial del Espacio Publico CIEP,

Que de conformidad con el objeto de la Comisién Intersectorial de Espacio Publico CIEP,
en este espacio se estudiaran y revisaran las solicitudes que presente la SCRD y el Idartes,
como entidades gestoras de la actividad de aprovechamiento econémico de artistas en
espacio publico. '

Que el articulo 11 del Decreto Distrital 474 de 2022 “Por medio del cual se adopta la Polltica
de Gobemanza Regulatoria para el Distrito Capital y se dictan ofras disposiciones,
establece el tramite de las audiencias publicas sobre actos de Regulacion.

Que la Alcaldesa Mayor de Bogota expidié el Decreto Distrital 555 de 2021 "Por el cual se
adopta la revisién general del Plan de Ordenamiento Territorial de Bogoté D.C.". En los
articulos 146 y 147 de la norma en mencion, se establecié lo relacionado con el
aprovechamiento econémico en el espacio publico y el marco regulatorio del
aprovechamiento econémico del Espacio Publico.

Que el paragrafo 1 del articulo 146 del Decreto 555 de 2021 establece que "Todo
aprovechamiento econémico en el espacio publico es temporal y deberd contar con la
respectiva aprobacién que determinaré los horarios, el mobiliario urbano, los compromisos
y responsabilidades, as/ como los correspondientes permisos sanitarios. La aprobacién es
de carécter general y no concede derechos particulares y concretos sobre el espacio
publico. Deberéa ser autorizada por la entidad distrital que administra el respectivo espacio
publico, mediante formato establecido para tal efecto.”

Que el paragrafo del articulo 147 del Decreto Distrital 555 de 2021 establece que “La
administracién distrital expedird o modificard la reglamentacién especlfica del Marco

Carrera 82 No. 9 - 83 Centro oMM Pégina 3 de 16
Tel, 3274850 N-01-FR-05. V.1, 23/03/2023

Cédigo Postal: 111711

www.culturarecreacionydeporte.gov.co

Informaclén: Linea 195 ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTA OLC.




SCCRETARIA DC

B o G OTI\ :l;?ong:lcnuum

RESOLUCION No. 'ia? de\l 8 QCT 2023

“Por la cual so establecen y se adoptan los lineamientos generales para la
implementacién de la Regulacion de las Actividades Artlsticas en el Espacio
Publico, exentas del pago por aprovechamiento econdmico y se deja sin efectos
la Resolucién conjunta No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de
2018 y la Resolucién No. SCRD 634 del 15 de noviembre de 2019";

regulatorio del aprovechamiento econémico del Espacio Piblico. En tanto se expide la
referida reglamentacién se mantendrda vigente el Decreto Distrital 552 de 2018, el decreto
distrital 200 de 2019 y el decreto 807 de 20189, y sus normas modificatorfas.”

Que en el marco del articulo 94 del Acuerdo Distrital 257 de 2006 la SCRD tiene como
objeto coordinar la ejecucién de las politicas, planes y programas en los campos cultural,
patrimonial, recreativo y del deporte que desarrollen las entidades adscritas y vinculadas y
las localidades, asl como también gestionar la ejecucion de las politicas, planes y proyectos
culturales y artisticos, con el fin de garantizar el efectivo ejercicio de los derechos culturales
y fortalecer los campos cultural, artistico, patrimonial y deportivo.

Que el literal b del articulo 19 del Decreto Distrital 340 de 2020, establece que la Direccién
de Arte, Cultura y Patrimonio de la SCRD tiene como “funcién formular los lineamientos y
realizar la coordinacién intersectorial e intersectorial (SIC) para la implementacién de
politicas en los campos del arte, la cultura y el patrimonio cultural.”

Que en el marco de sus competencias, tanto la SCRD, como el Idartes, han evidenciado
dificultades en el proceso de implementacién de la Resolucion 634 de 2019. Dificultades
que se plasmaron en el documento “Diagnéstico de la Regulacién de Actividades Artisticas
en el Espacio Publico para el afio 2020", el cual hace parte integral de la presente
Resolucién, realizado por la Subdireccién de Gestién Cultural y Artistica de la SCRD, y
radicado y publicitado en el sistema de gestién documental ORFEO con numero de
radicado de la SCRD 20213100001583 del 5 de mayo de 2021.

Que la nueva realidad, ocasionada por la emergencia sanitaria de la COVID 19, aunque a
hoy ha cesado su declaratoria, es claro que la pandemia persiste y ello ha generado nuevos
retos frente a la organizacion del espacio publico y, en especifico, en los lugares en los que
hay presencia de artistas del espacio publico regulados.

Que el diagndstico evidencid la necesidad de dialogar con los artistas regulados del espacio
publico para construir una nueva propuesta de Regulacién y, en virtud de ello, durante los
meses de julio, agosto, septiembre y octubre de 2021 se realizaron 9 sesiones de dialogo
con artistas del espacio publico regulades en las que participaron 121 artistas de distintas
disciplinas artisticas, con los siguientes nimeros de radicado de la SCRD:

Namero de radicado Sesidn

20213100204443 del 27 de | Sesién 1 mesas de dialogo con artistas del espacio
julio de 2021. publico.

20213100208363 del 29 de | Sesién 2 mesas de dialogo con artistas del espacio
julio de 2021. publico.

20213100216183 del 03 de | Sesién 3 mesas de dialogo con artistas del espacio
agosto de 2021. publico.

20213100219933 del 05 de | Sesiér 4 ~~=~< de dialogo con artistas del espacio
agosto de 2021. publicc

20213100223843 del 10de | Sesior de didlogo con artistas del espacio
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SCCRETARIA DE
CULTURA, RECREACION

BOGOT’\ Y DEPORTE

£ESOLUGION No. 787 de 19 0CT 2013

“Por la cual se establecen y se adoptan los lineamientos generales para la
implementacion de la Regulacién de las Actividades Artfsticas en el Espacio
Pablico, exentas del pago por aprovechamiento econémico y se deja sin efectos
la Resolucién conjunta No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de
2018 y la Resolucién No. SCRD 634 del 15 de noviembre de 2019"

agosto de 2021. publico.

20213100239493 del 24 de | Sesién 6 mesas de dialogo con artistas del espacio
agosto de 2021. publico.

20213100254643 del 01de | Sesion 7 mesas de didlogo con artistas del espacio
septiembre de 2021. publico.

20213100260903 del 07 de | Sesién 8 mesas de dialogo con artistas del espacio
septiembre de 2021. publico.

20213300263633 del 09 de | Sesion 9 mesas de dialogo Regulacion de Actividades
septiembre de 2021. Espacio Publico — Institucional

Que a partir de los aportes de los participantes en las mesas de dialogo con artistas del
espacio ptblico, y con el trabajo de los equipos técnicos y juridicos de la SCRDy del Idartes,
se consolidé el documento “Lineamientos para la reestructuracién de Ia Regulacién de
Actividades Artisticas en el Espacio Publico” el cual hace parte integral de la presente
Resolucion, realizado por la Subdireccion de Gestion Cultural y Artistica de la SCRD, y
radicado y publicitado en el sistema de gestion documental ORFEO con numero de
radicado con numero de radicado 20223100128713 del 04 de abril de 2022.

Que como quiera que la jurisprudencia del Consejo del Estado establece que la derogatoria
de un acto administrativo de caracter general, es una facultad de |a autoridad u organismo
que lo expidi6; en este sentido la SCRD en atencion a sus facultades por decision unilateral
y discrecional es la entidad competente para dejar sin efectos la Resolucién 634 de 2019.
Asi mismo, la SCRD y el Idartes en atencién a sus facultades por decisién unilateral y
discrecional son las entidades competentes para dejar sin efectos la Resolucién Conjunta
No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de 2018.

Que el dla 23 de agosto de 2022 se realiz6 una Unidad Técnica de Apoyo -UTA convocada
porla CIEP, seguin acta de reunién de la SCRD 20223100322743 del 24 de agosto de 2022,
en donde las entidades gestoras de las actividades artfsticas, socializaron con las entidades
administradoras del espacio publico de Bogotd, los lineamientos para la nueva Regulacion
de Actividades Artisticas en el Espacio Publico y que estos hicieron observaciones que se
ajustaron y fueron remitidas posteriormente a la CIEP.

Que el 7 de octubre de 2022 se presentd en la novena sesién extraordinaria de la CIEP el
proyecto de acto administrativo “Por /a cual se establecen y se adoptan los lineamientos
generales para la implementacién de la Regulacién de las Actividades Artisticas en el
Espacio Pdblico, exentas del pago por aprovechamiento econémico y se deja sin efectos la
Resolucién conjunta No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de 2018 y la
Resolucién No SCRD 634 del 15 de noviembre de 2019”, y que como consta en el acta de
la sesién, publicada en la pagina web del DADEP, se aprobd de manera unanime la

propuesta.

Que los dfas 25 y 27 de octubre de 2022, se realizé audiencia publica como espacio de
construccién normativa con los artistas que hacen parte de la regulacién de Actividades

Carrera 81 No. 9 - 83 Centro Pégina 5 de 16 025 2% ¢
Tel. 3274850 GMC-MN-01-FR-05. V.1. 23/03/2023 .1. %
Cddigo Postal: 111711 M
www.culturarecreacionydeporte.gov.co e
ALCALD(A MAYOR

Informacién: Linea 195 "
DEBOGOTA D.C.



SECRETARIA DE

B o G o.r ,\ ::;Ton:r :unwujn

RESOLUCION No. 387 ge 1 3 0CT 2023

"Por la cual se establecen y se adoptan los lineamientos generales para la
implementacién de la Regulacién de las Actividades Artisticas en el Espacio
Publico, exentas del pago por aprovechamiento econémico y se deja sin efectos
la Resolucién conjunta No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de
2018 y la Resolucion No. SCRD 634 del 15 de noviembre de 201 9%

Artisticas en el Espacio Publico; conforme a lo establecido en el articulo sexto Decreto
Distrital 069 del 2021 derogado, a fin de promover, incrementar y garantizar el ejercicio de
la participacién ciudadana incidente en la emisién de la presente Resclucion.

Que, de conformidad con lo sefialado en el numeral 8, articulo 8 de la Ley 1437 de 2011, el
proyecto del acto administrativo fue publicado en el portal de LegalBog - Participa, desde
el dfa 15 de septiembre de 2023 hasta el dia 22 de septiembre de 2023, con el fin de recibir
opiniones, sugerencias o propuestas alternativas.

Que transcurrido el término de publicacién si se recibié una sugerencia en el portal de
LegalBog Participa de la Secretarla Jurldica Distrital, relacionada con las competencias
asignadas al director general del Idartes en el Decreto Distrital 398 de 2022, la cual fue
acogida

Que, en cumplimiento de las disposiciones sefaladas, corresponde ala SCRD y al Idartes,
establecer y adoptar los lineamientos generales para la implementacion de la Regulacién
de las Actividades Artisticas en el Espacio Plblico, exentas del pago por aprovechamiento
econdmico.

RESUELVE

Articulo 1. Objeto: Establecer y adoptar los lineamientos generales para la implementacion
de la Regulacién de las Actividades Artisticas en el Espacio Publico -RAAEP.

Articulo 2. Alcance: Los lineamientos que haran parte de la RAAEP se implementaran y
desarrollaran en la ciudad de Bogota D.C., en el espacio publico autorizado por las
entidades administradoras y/o gestoras y estaran dirigidos a personas naturales, artistas
ylo agrupaciones artisticas, que estan exentas de pago por aprovechamiento economico y
que cumplan con los parametros definidos en esta regulacion.

Articulo 3. Caracterizacién de las actividades artisticas: Corresponde a las tipologlas
de las actividades artisticas identificadas en el espacio publico. En esta caracterizacién, se
encuentran artistas que trabajan en tiempo real con elementos propios de la musica, la
literatura, la danza, el teatro, el circo, las artes plasticas y la fotografia, con fuertes vinculos
con las culturas populares urbanas y rurales. En este sentido, las actividades que se
establecieron son las siguientes:

ACTIVIDAD ARTISTICA EJECUCION EN EL ESPACIO PUBLICO
Se realizan numeros cortos de baile, utilizando diferentes
Danza géneros danclsticos y musicales.
Canto La actividad se centra en el uso de la propia voz del artista.
Algunos artistas usan Unicamente el sonido de la voz; otros,
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2. CAETARIA DE

CINTURA, RECREACION
BOGOT/\ | voirom:

RESOLUGON No. 782 del 3 01 2023

"Por la cual se establecen y se adoptan los lineamientos generales para la
implementacion de la Regulacién de las Actividades Artisticas en el Espacio
Pdablico, exentas del pago por aprovechamiento econémico y se deja sin efectos
la Resolucién conjunta No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de
2018 y la Resolucién No. SCRD 634 del 15 de noviembre de 2019”

utilizan amplificadores con pistas musicales o instrumentos
de viento (metales y madera), cuerda (acusticos y eléctricos)
o percusion, interpretados por ellos mismos.

Interpretacion de
instrumentos

Individuales: un artista que interpreta piezas musicales con
instrumentos musicales de viento, cuerda o percusién.

Agrupaciones: duetos o trlos de artistas que interpretan
distintos instrumentos musicales.

Dibujo

Caricatura: crean dibujos sobre papeles, cartones livianos,
aplicando distintas técnicas secas como lapiz, grafito,
sanguina, carboncillo o tinta.

Dibujo con lapices y carboncillo: crean o reproducen
imagenes en tiempo real empleando lapices grasos, grafito,
sanguina, sepia, carboncillo, lapices de color, tinta o punta
seca, sobre diversos soportes como papel y cartén.

Dibujo con tiza: empleando tizas crean o reproducen
imagenes bidimensionales en tiempo real, como fotografias
en aceras, calzadas o muros en el espacio ptiblico
autorizado.

Pintura

Pintura con aerosol: crean o reproducen imagenes en tiempo
real empleando aerosoles, usan diversos soportes portatiles
como cartones, papeles, laminas de acetato y acrllico.

Pintura con o6leos ylo acrilicos: crean y/o reproducen
imégenes o composiciones abstractas, sobre cartones
preparados o lienzos, con o sin bastidor.

Fotografia

Captura de imagenes mediante el uso de una camara
fotografica.

Escultura

Creacion de objetos en tiempo real, unicos, usando técnicas
como la talla, el cincelado, el calado, el relieve, el modelado
y el ensamblaje. Algunos artistas combinan materiales como
metal, madera, piedra, arcilla, alambre, vidrio, cartén, papel
y yeso, entre otros.

Estatuismo vivo

El artista pone su cuerpo en funcién de lo que representa,
usa vestuario, maquillaje y utileria con referencia a un
personaje. Utilizan pedestales para pararse sobre ellos.

Circo

Se realizan numeros que involucran técnicas acrobéticas,
malabarismo, equilibrismo, funambulismo, entre otros; asl
como numeros de payaso o clown. La actividad se puede
realizar de forma individual o grupal y no debe ni puede incluir
fuego, animales, ni elementos cortopunzantes.
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RESOLUCION No._787 del 3 0CI 2023

"Por la cual se establecen y se adoptan los lineamientos generales para la
implementacién de la Regulacion de las Actividades Artisticas en el Espacio
Publico, exentas del pago por aprovechamiento econémico y se deja sin efectos
la Resolucién conjunta No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de
2018 y la Resolucién No. SCRD 634 del 15 de noviembre de 2019%;

Teatro

Es la interpretacion de una obra escénica que se caracteriza
por estar concebida para ser representada en espacios no
convencionales, exalta el gesto, el vestuario y puede incluir
elementos escenograficos y de utileria.

Teatro de titeres o
marionetas

Uso de titeres o marionetas para la presentaciéon de obras o
actos de teatro con mufiecos u objetos que se mueven por
medio de hilos u otro procedimiento. Algunos utilizan
teatrinos méviles para realizar las presentaciones. La
actividad se puede realizar de forma individual o grupal.

Mimica (mimos)

Se caracterizan por representar o imitar personajes con base
en el gesto y el movimiento, sin acudir a la palabra hablada.
Interactian con los transeuntes, espectadores y el entomo
urbano.

Performance

Artista que ejecuta actos basados en caracteristicas
particulares o destrezas corporales. Puede utilizar objetos
para enriquecer sus presentaciones, posee cualidades de
virtuosismo referente a sus habilidades y/o caracteristicas
corporales.

Narracién oral

Cuenteros: Artista que, a través de la palabra, transmite
historias, relatos o cuentos de la tradicién oral, de creacién
propia o de otros autores.

Comediantes: Artista que a través de herramientas
discursivas como mondlogos o diciendo bromas, procuran
entretener al publico haciendo reir a las personas que lo
observan.

interdisciplinarias

Poesla Creacién y reproduccién de textos poéticos que declaman en
el espacio publico.
Actividades Se caracteriza por la fusién de dos o mas actividades

artisticas de las mencionadas anteriormente dentro del
repertorio. La actividad se puede realizar de forma individual
O grupal.

Paragrafo: De acuerdo con la definicién de la actividad "Artistas en espacio publico®, las
actividades artesanales no hacen parte de la RAAEP, toda vez que la venta de productos
en serie es una caracteristica de la artesania y la misma no est4 comprendida dentro de la
actividad "Artistas en espacio publico.”, por lo cual, la gestidn de esta actividad no es una
competencia de este protocolo liderado por la SCRD, y el Idartes.

Articulo 4. Clasificacién de las actividades artisticas en el espacio publico: Para
efectos de los presentes lineamientos, las actividades artisticas se clasifican por el impacto
que generan en el espacio publico de la siguiente manera:
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"Por la cual se establecen y se adoptan los lineamientos generales para la
implementacién de la Regulacién de las Actividades Artisticas en el Espacio
Publico, exentas del pago por aprovechamiento econémico y se deja sin efectos
la Resolucién conjunta No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de
2018 y la Resolucién No. SCRD 634 del 15 de noviembre de 2019"

Impacto Descripcion

Con impacto Actividades que requieren de amplificacién de sonido y/o generan
concurrencia de personas, tienen una baja afectacion de las
condiciones de salubridad, seguridad y convivencia

Sin impacto Actividades que no generan concurrencia de personas y tampoco
requieren amplificacién de sonido.

Paragrafo 1: La clasificacidn se realizara al momento del registro como artista del espacio
publico y en la plataforma habilitada por el Idartes o quien haga sus veces para tal fin.

Paragrafo 2: A los artistas que contaban con un impacto asignado por medio de la
Resolucién 634 de 2019, se les homologara a la nueva clasificacion de la siguiente manera:
los artistas con nivel de impacto alto pasaran a clasificarse como “con impacto” y los que
tenfan nivel de impacto medio o bajo pasaran a calificarse como “sin impacto”.

Paragrafo 3: Los artistas que generan aglomeracién de personas deberan ubicarse en
espacios donde no interfieran con la movilidad vial y/o peatonal.

Articulo 5. Registro de artistas del espacio publico: Es la accién por medio de la cual
toda persona natural se inscribe ante el Idartes y se autoreconoce como artista del espacio
publico, a través del mecanismo y el cumplimiento de los requisitos establecidos para tal
fin.

Paragrafo. Una vez aceptado el registro de la actividad artistica por parte del Idartes, se
podra solicitar el permiso de aprovechamiento econémico.

Articulo 6. Permisos para las actividades artisticas con aprovechamiento econémico
del espacio publico: Son instrumentos juridicos que expide el Idartes para autorizar a
artistas registrados y/o agrupaciones conformadas por éstos para realizar actividades
artisticas en el espacio publico, en los términos del Decreto Distrital 552 de 2018, o la norma
que los modifique, adicione o sustituya.

Articulo 7. Emisién de permisos: Quien requiera un permiso de aprovechamiento
econdémico del espacio publico, solicitard ante el Idartes, un permiso que le permita el
ejercicio de su practica artistica en las zonas autorizadas. La entidad dispondra de medios
virtuales y fisicos para la emisién de dichos permisos, y contara con un protocolo de registro
y autorizacién de actividades artisticas.

Articulo 8. Duracién de los permisos. Las actividades de aprovechamiento econdmico
del espacio publico estan condicionadas por el tiempo, no tienen vocacién de permanencia,
ni generan derechos adquiridos. En este sentido, la duracién de los permisos para la
realizacién de actividades artisticas sera de seis (6) meses.

Carrera B2 No. 9 - 83 Centro Pagina 0 de 18
Tel, 3274850 GMC-MN-01-FR-05. V.1, 23/03/2023

Cédigo Postal: 111711

r
Informacién: Linea 195 ‘:: :L‘L‘.‘,ﬂ‘.l‘;“



SECRETARIA OF

BOGQT[\ :‘:l';’;;:muuo"

RESOLUCION No. __ 783 dell 8 0CT 2022

"Por la cual se establecen y se adoptan los lineamientos generales para la
implementacién de la Regulacion de las Actividades Artlsticas en el Espacio
Publico, exentas del pago por aprovechamiento econémico y se deja sin efectos
la Resolucién conjunta No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de
2018 y la Resolucién No. SCRD 634 del 15 de noviembre de 20197

Paragrafo: La permanencia en cada zona autorizada se determinara conforme a [a
metodologfa de inscripcién establecida por las entidades gestoras y la perlodicidad que se
defina para cada zona.

Articulo 9. Renovacion de los permisos. Una vez terminada la vigencia de los permisos,
el artista interesado en continuar desarrollando su actividad artistica en el espacio publico,
en el marco de la ley y por ende de esta regulacion, deberéa tramitar un nuevo permiso ante
el Idartes

Paragrafo. El artista podra adelantar los tramites tendientes a la obtencién del nuevo
permiso diez (10) dias habiles antes de la finalizacién del permiso vigente.

Articulo 10. Identificacién de los artistas con permiso. Para la identificacién de los
artistas con permisos activos en las zonas autorizadas, el Idartes, dispondra de los
mecanismos necesarios para garantizaria.

Articulo 11. Zonas autorizadas para el ejercicio de las actividades artisticas: Son
espacios publicos de la ciudad con el potencial de transformarse en lugares reconocidos a
nivel cultural, simbdlico y turlstico por la circulacién de actividades artisticas. Estos espacios
deben estar autorizados y contar con un plan de manejo aprobado por las entidades e
instancias distritales competentes y definira las condiciones de ocupacién y uso del espacio

publico.

Paragrafo. Los planes de manejo se entenderan autorizados cuando estos hayan sido
socializados y aprobados por la Comisién Intersectorial del Espacio Publico, a través del
acta de la sesién correspondiente.

Articulo 12. Tipos de zonas: De acuerdo con las dinamicas propias de cada zona, la
presencia permanente o esporadica de una o diferentes actividades artisticas y la vocacion
de los espacios, las zonas autorizadas del espacio publico se denominaran de tres maneras

diferentes:

a. Zonas especiales: Son zonas en donde la presencia de actividades artisticas en el
espacio publico es predominante y ninguna actividad artistica prevalece sobre las
demas. Estas zonas permiten la inscripcion simultdnea con otra zona ocasional y
tendrén inscripcion previa para controlar el maximo numero de cupos habilitados.

b. Zonas ocasionales: Son zonas que, de manera esporadica, y con una gestion previa
de las entidades gestoras, reciben actividades artisticas en el espacio publico y
pueden tener prevalencia de una actividad artistica o la mezcla de varias. Estas
zonas permiten la inscripcion simultanea en otra zona especlal, ocasional o
tradicional y tendran Inscripcién previa para controlar el maximo numero de cupos

habilitados. Estas se dividen en dos:
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"Por la cual se establecen y se adoptan los lineamientos generales para la
implementacién de la Regulacién de las Actividades Artisticas en el Espacio
Publico, exentas del pago por aprovechamiento econémico y se deja sin efectos
la Resolucién conjunta No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de
2018 y la Resolucién No. SCRD 634 del 15 de noviembre de 2019"

i. Con plan de manejo: son zonas donde la afluencia de artistas del espacio
publico es ocasional (ej. dias de la semana, temporadas especlficas del afio)
y que requiere de un plan de manejo aprobado por la entidad administradora
para su organizacion.

ii. Sin plan de manejo: son zonas que no requieren plan de manejo y son
gestionadas previamente por las entidades gestoras, de acuerdo con las
necesidades e intereses de las entidades de la administracion distrital o
entidades privadas y que pueden convocar presencia de artistas regulados
ocasionalmente (ej. Circulacién en espacios del sector publico y privado,
ferias comerciales, etc.).

c. Zonas tradicionales: Son las que cuentan con alguna vocacién artistica
predominante, que se caracteriza por su permanencia en el tiempo y su
reconocimiento por la ciudadanfa, con alguna o varias actividades artisticas. Estas
zonas permiten la inscripcién simultdnea con otra zona ocasional y tendran
inscripcién previa para controlar el maximo numero de cupos habilitados. Su
funcionamiento tendra en cuenta las siguientes consideraciones:

i. Ser sustentadas por medio de un plan de manejo formulado en un ejercicio
participativo entre artistas del espacio publico regulados y entidades
gestoras. Estas dltimas presentaran el resultado ante el administrador del
espacio publico y la Comision Intersectorial del Espacio Pablico o quien haga
sus veces, que en el marco de sus competencias, autorizara su
implementacion.

ii. En estas zonas, el Idartes, o quien haga sus veces, s6lo permitira la
inscripcion de las actividades artisticas autorizadas en el plan de manejo.

En relacién con las inscripciones simultaneas se deben tener en cuenta las siguientes
incompatibilidades:

Incompatibilidad 1 Zona especial con zona especial
Incompatibilidad 2 Zona especial con zona tradicional
Incompatibilidad 3 Zona tradicional con zona tradicional

Articulo 13. Inscripcién en las zonas autorizadas: En cada plan de manejo se
establecera la periodicidad sobre la cual se realizara la inscripcion en cada zona. En
cualquier caso, esta se realizara por orden de registro ante el Idartes, a menos que la zona
exija considerar otras condiciones diferentes. Una vez finalizada la vigencia de la
inscripcion, el artista regulado debera realizar una nueva en la misma u otra zona diferente.

Paragrafo. Para realizar aprovechamiento econémico en el mismo periodo de tiempo, en
dos o mas zonas, sera necesario realizar una inscripcion previa en cada una, de acuerdo
con los pardmetros establecidos en cada plan de manejo.
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"Por la cual se establecen y se adoptan los lineamientos generales para la
implementacion de la Regulacion de las Actividades Artlsticas en el Espacio
Pablico, exentas del pago por aprovechamiento econémico y se defa sin efectos
la Resolucion conjunta No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de
2018 y la Resolucién No. SCRD 634 del 15 de noviembre de 2019"

Articulo 14. Apertura de nuevas zonas. La SCRD priorizara algunas zonas de la ciudad
que tienen potencial para transformarse en lugares aptos para la circulacién de actividades
artisticas reguladas, con el objetivo de fortalecer el caracter cultural, simbélico y turlstico
que representan para la ciudad.

Paragrafo: Las entidades gestoras recibirdn propuestas elaboradas por los artistas
regulados para habilitar nuevas zonas. La viabilidad de estas ser4 estudiada y analizada
junto con el administrador del espacio publico propuesto, en el marco del Decreto Distrital

552 de 2018, o el que lo modifique, sustituya o adicione y las instancias que este establezca
para tal fin.

Articulo 15. Compromisos de los artistas regulados: el permiso sélo se podra utilizar en

las zonas autorizadas para las actividades artisticas en el espacio publico, siempre y
cuando estas tengan disponibilidad.

Con la emisién de los permisos para la realizacién de actividades artisticas en el espacio
publico, los artistas se comprometen con el cumplimiento obligatorio de la normatividad
correspondiente, en especial o establecido en la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide
el Cadigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”, el Decreto Distrital 552 de
2018 “Por medio del cual se establece el Marco Regulatorio del Aprovechamiento
Econdmico del Espacio Publico en el Distrito Capital de Bogotd y se dictan otras
disposiciones” y la presente Resolucién, o las que los sustituyan, adicionen o madifiquen,

El artista que use una zona autorizada debe reconocer y respetar las restricciones
especiales reconocidas por la ley a las actividades que impliquen el uso del espacio publico,
tales como eventos programados y autorizados por las entidades gestoras ylo
administradoras, de manera auténoma, eventos de ciudad y las condiciones de seguridad
que impliquen la restriccion del uso de los espacios.

En cualquier caso, es necesario que los artistas con permiso sean corresponsables en el
ejercicio de sus actividades artisticas para mantener, conservar, mejorar y cuidar el espacio

publico de la ciudad, so pena de incurrir en conductas sancionadas por el Cédigo Nacional
de Seguridad y Convivencia Ciudadana

Articulo 16. Obligaciones: De manera que se pueda llevar un seguimiento al
comportamiento de los artistas en el espacio publico, frente a los lineamientos de la RAAEP,
se establecen las siguientes obligaciones sobre los pardmetros aqul establecidos:

1. Ubicarse en una zona autorizada framitando el permiso y la inscripcién
correspondiente.

2. No realizar ofro tipo de actividad que no sea la autorizada en el permiso otorgado, y
que no esté reconocida en la RAAEP.
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"Por la cual se establecen y se adoptan los lineamientos generales para la
implementacion de la Regulacién de las Actividades Artlsticas en el Espacio
Pablico, exentas del pago por aprovechamiento econémico y se deja sin efectos
la Resolucién conjunta No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de
2018 y la Resolucién No. SCRD 634 del 15 de noviembre de 2019™

Paragrafo 1: Todas las anteriores se entienden cometidas, si estas se realizan en la zona
en la cual se inscribié el artista y durante la vigencia de dicha inscripcién.

Paragrafo 2: Si el artista cuenta con otro tipo de permiso para ejecutar una actividad

diferente a la artistica en el espacio publico, no puede ejecutar las dos actividades al mismo
tiempo.

Articulo 17. Acciones frente al incumplimiento de obligaciones: El incumplimiento total
o parcial por parte del artista de las obligaciones establecidas dara lugar a llamados de
atencién pedagégicos o a la suspensién de la actividad sin perjuicio de las acciones
administrativas o judiciales que se adelanten para establecer las responsabilidades
pertinentes. Lo anterior, conforme al procedimiento de incumplimientos establecido por
Idartes, salvaguardando el debido proceso y derecho a defensa.

Paragrafo. Los programas, proyectos y acciones encaminadas a atender a los artistas del
espacio publico regulados, incentivaran el cumplimiento de las obligaciones establecidas
en la presente Resolucién, y por ello, en la oferta institucional, se podran tener en cuenta
los incumplimientos incurridos por los artistas regulados.

Articulo 18. Sobre la inactividad de artistas regulados: Anualmente el Idartes, o quien
haga sus veces, realizara una revisién de la base de datos de artistas del espacio publico
con el objetivo de hacer seguimiento a la permanencia bajo los lineamientos de Ia
Regulacién. Quién haya completado un afio sin solicitar un permiso, se le procedera a
realizar el cambio de estado “activo” a estado “inactivo” en el registro de la RAAEP yenla
plataforma habilitada para tal fin.

Paragrafo 1: Para cambiar de estado “inactivo” a “activo”, el artista tendra que solicitar un
nuevo permiso, siempre y cuando dicho cambio no haya sido por acciones tomadas en
relacion con el incumplimiento del artista de las obligaciones aqul estipuladas.

Paragrafo 2: La primera revisién de lo estipulado en este articulo se hara un afo después
de la entrada en vigencia de la presente Resolucién.

Articulo 19. Acclones pedagégicas y de difusién: Las entidades gestoras programaran
anualmente y lideraran acciones pedagégicas y de difusién que tengan como objetivo
fortalecer, cualificar y dar visibilidad a las practicas de los y las artistas regulados. Asl como
también, la apropiacion y cuidado del espacio publico por parte de estos.

Paragrafo. Los lineamientos generales de esta Regulacién, asl como los protocolos del
proceso para su implementacién y las modificaciones y/o actualizaclones que se hagan de
los mismos, seran socializados y divulgados por la SCRD, y a través de los medios que
considere pertinentes.
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"Por la cual se establecen y se adoptan los lineamientos generales para la
implementacién de la Regulacién de las Actividades Artlisticas en el Espacio
Publico, exentas del pago por aprovechamiento econémico y se deja sin efectos
la Resolucién conjunta No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de
2018 y la Resolucién No. SCRD 634 del 15 de noviembre de 2019%;

Articulo 20. Funciones de las entidades gestoras en el marco de la RAAEP: La
implementacién de la Regulacién se materializara a través de las siguientes funciones:

Entidad Funciones

Secretaria Distrital de | - Adoptar, promover e Implementar las politicas, programas, ¥
Cultura, Recreaciéony | medidas encaminadas a cumplir los lineamientos de la
Deporte -SCRD- RAAEP.

- Gestionar con el administrador del espacio publico el
concepto aprobatorio para la apertura de zonas para la
implementacién de la regulacion.

- Gestionar frente a la Comisién Intersectorial del Espacio
Publico - CIEP, o quien haga sus veces, las solicitudes y
autorizaciones para la RAAEP

- Formular e implementar junto al Instituto Distrital de las Artes
- Idartes, el Plan de Manejo Especifico para cada zona
autorizada.

- Definir el Plan de Manejo Especlfico de cada zona
autorizada con los respectivos actores vinculados al espacio
publico (entidades administradoras, las alcaldias locales y
autoridades policiales, entre otros).

- Socializar los lineamientos de la regulacién con los actores
vinculados al proceso, incluidos los artistas del espacio
publico.

- Realizar la evaluacidn semestral de la implementacién de la
regulacién y presentar los resultados a la Comision
Intersectorial del Espacio Publico - CIEP, o quien haga sus
veces, en el marco de la Polltica Pablica Distrital de Espacio
Publico.

- Participar en los procesos de articulacion interinstitucional en
las zonas autorizadas que tienen relacién con el espacio
publico.

- Liderar junto con el Idartes, las acciones pedagdgicas y de
difusién de la RAAEP.

- Brindar informacién a la ciudadania sobre la RAAEP.
Instituto Distrital de las | - Adelantar el proceso de registro, solicitud de permisos y
Artes -ldartes- verificacién de los artistas que soliciten hacer parte de la
Regulacion.

- Generar reportes para la evaluacién semestral sobre la
Regulacion, resultantes de toda la informacién recopilada,
tanto en campo como en la plataforma de registro y solicitud
de permisos.

- Acompariar en el disefio e implementar en campo los Planes
de Manejo Especlficos para cada zona autorizada.

- Coordinar los equipos encargados de la verificacion de los
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"Por la cual se establecen y se adoptan los lineamientos generales para la
implementacién de la Regulacion de las Actividades Artisticas en el Espacio
Publico, exentas del pago por aprovechamiento econémico y se deja sin efectos
la Resolucién conjunta No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de
2018 y la Resolucién No. SCRD 634 del 15 de noviembre de 2019

permisos y del cumplimlento de las obligaciones por parte de
los artistas en campo.

- Verificar en cada zona autorizada el cumplimiento de las
obligaciones estipuladas en el permiso.

- Hacer seguimiento al cumplimiento de las obligaciones, y
adelantar acciones pertinentes ante el incumplimiento de las
mismas.

- Generar, junto con la SCRD los canales de comunicacion
necesarios con las autoridades de Policla y demés actores de
control en el territorio.

- Mantener actualizada la plataforma habilitada para el
permiso de aprovechamiento econémico del espacio publico.
- Brindar informaci6n a la ciudadania sobre la RAAEP.

- Informar a los artistas regulados sobre las novedades en la
RAAEP.

Articulo 21. Coordinacién del espacio piblico. En los casos donde se cuente con
instrumentos para la administracién del aprovechamiento econdmico del espacio publico
suscritos con las entidades distritales, tales como el Pemmiso Unificado para Filmaciones
Audiovisuales PUFA; Distritos Especiales de Mejoramiento y Organizacién Sectorial
DEMOS; Contratos de Aprovechamiento Econémico de Espacio Publico CAMEP, estrategia
Bogota a Cielo Abierto 2.0., autorizaciones de uso, entre otros, se debera concertar bajo la
coordinacién del DADEP, con cada uno de los administradores y los gestores que tienen
protocolos y planes de manejo establecidos en ellos, si a ello hubiere lugar, con el fin de
que no se vulneren las condiciones establecidas para dicha administracion y gestién y, que
se garantice |a preservacion de los espacios publicos en las condiciones que se han venido
manteniendo.

Articulo 22. Vigencia y derogatorias: La presente Resolucién deja sin efectos las
disposiciones que le sean contrarias, en especial las contenidas en la Resolucién conjunta
No. |dartes 1467 y SCRD 575 del 2 de naoviembre de 2018 y la Resolucién No. SCRD 634
del 15 de noviembre de 2019, a partir de la fecha en que empiece a regir.

Articulo 23. Transicién: Durante los seis (6) meses siguientes a la publicacién de la
presente Resolucién, la RAAEP seguird funcionando conforme a los lineamientos
establecidos en la Resolucién 634 de 2019.

La SCRD tendra maximo seis (6) meses, contados a partir de la expedicién de la presente
Resolucion, para actualizar, en los términos de los presentes lineamientos, los planes de
manejo aprobados en el marco de la Resolucién 634 de 2019 y presentarlos a la Comisién
Intersectorial del Espacio Publico para su aprobacion.

El Idartes tendra maximo seis (6) meses, contados a partir del dla siguiente de la publicacién
del presente acto administrativo, para modificar, en los términos de los presentes
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"Por la cual se establecen y se adoptan los lineamientos generales para la
implementacién de la Regulacién de las Actividades Artlsticas en el Espacio
Publico, exentas del pago por aprovechamiento econémico y se deja sin efectos
la Resolucién conjunta No. Idartes 1467 y SCRD 575 del 2 de noviembre de
2018 y la Resolucién No. SCRD 634 del 15 de noviembre de 2019%

lineamientos, la Resolucion 1468 del 08 de noviembre de 2018 “Por medio de la cual se
adopta el protocolo para actividades artisticas en espacio publico".

Articulo 24, Publicacién: La presente Resolucion debera publicarse en la pagina web de
la SCRD Yy del Idartes y en el Registro Distrital de conformidad con lo sefialado en el articulo
65 de la Ley 1437 de 2011

Articulo 25. Contra la presente resolucién no procede recurso alguno de la via
administrativa en los términos del articulo 75 de la Ley 1437 de 2011.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

q

dlas del mes de octubre de 2023

Dada en Bogota, D.C., a los

CATALINA VALENCIA TOBON

Secretaria de Despacho
Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte

ALEANO VARGAS MACHUCA
Diyector General
Instjtutg Distrital de las Artes

CARLOS MAURI

Aprobd: Leonardo Garzén Ortiz— Director de Arte, Cullura y Patrimonio - SCR J_EEU: ;
Yolanda Lopez Correal - Subdirectora de Ges y Arti
A Margarita Rua - Jefe Oficina Juridica - SCRD NT sMFN--
Maira Salamanca Rocha - Subdirectora de las
(&Sandra Margoth Vélez Abello - Jefe Oficina Asesora Jurfthca Idartes

Revisé: Héctor Ojeda — Profesional especializado — Oficina Asesora Juridica -SCRD
Danlel S&nchez Sanchez - Contratista - Subdireccion de las Artes — [dartes

Proyecté: Jorge Uricoechea Flérez - Contratista - Subdireccion de Gestién Cultural y Artistica — SCRD V.
Eduardo Meza Cuesta - Contratista - Subdireccion de Geslién Cultural y Artistica - SC
Lia Cabarcas - Contratista - Direccién de Arte, Cultura y Patrimonio SCRDRCQ® |
Edgar Javier Pulido Caro - Contratista - Oficina Asesora Jurdica — |dartes R g/

Fechado y numerado: Diego Eduardo Beltrdn- Contratista Direccién de gestian Corporativa y atencion al ciudadano.
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