EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Nombre de la
EGE

SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y CULTURA

Periodo Evaluado:

ENERO A JUNIO DE 2020

Q -
- P Estado del sistema de Control Interno de la entidad
H s

3 Linea de Defensa

Conclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

¢ Estan todos los
componentes operando La SCRD cuenta con un Sistema de Control Interno presente y funcionando, en el que se evidencia un avance del 60% respecto de los componentes del Modelo Estandar de Control Interno, MECI; u. Conforme con
juntos y de manera E metodologia de calificacion aplicada, lo anterior significa que se requiere acciones o actividades dirigidas a su mantenimiento dentro del marco de las lineas de defensa. (Ver Analisis de Resultados).
integrada? (Si/ en proceso / N proceso Se observa que se debe fortalecer el CICCI, en virtud de frecuencia y temas a contemplarse como una de las lineas estratégicas, fortalecer el modelo de lineas de defensas y en coherencias la gestion del riesgo y el
No) (Justifique su disefio de controles, todo ello para la toma decisiones para el cumplimiento de los objetivos institucionales
respuesta):
Segun modelo de evaluacion, de los 16 procesos que conforman el modelo de proceso de la SCRD evaluados se evidencia que:
*De 20 (de 81) aspectos que se encuentra presente y funciona correctamente, por lo tanto se requiere acciones o actividades dirigidas a su mantenimiento dentro del marco de las lineas de defensa. 25%
*De 53 (de 81) aspectos Se encuentra presente y funcionando, pero requiere acciones dirigidas a fortalecer o mejorar su disefio y/o ejecucion.
* De 8 (de 81) No se encuentra presente por lo tanto no esta funcionando, lo que hace que se requieran acciones dirigidas a fortalecer su disefio y puesta en marcha, es decir 10%
¢ Es efectivo el sistema de
control interno para los Monitoreo de los factores internos y externos definidos para la entidad, a fin de establecer cambios en el entorno que determinen nuevos riesgos o ajustes a los existentes
objetivos evaluados? Si « Andlisis del entorno interno y externo, define los procesos, programas o proyectos (segun aplique), susceptibles de posibles actos de corrupcion
(Si/No) (Justifique su * Analisis sobre viabilidad para el establecimiento de una linea de denuncia interna sobre situaciones irregulares o posibles incumplimientos al cédigo de integridad.
respuesta): * Fortalecer mecanismos para el manejo de conflictos de interés.
« Andlisis por parte de la Alta Direccion a partir de la informacién consolidada y reportada por la 2a linea de defensa referente a riesgos.
« Definicién de lineas de reporte en temas clave para la toma de decisiones, atendiendo el Esquema de Lineas de Defensa
* Fortalecer la identificacion de riesgos y disefio de controles
* Fortalecer la formulacion de planes de mitigacion
La entidad cuenta dentro de
su Sistema de Control
Interno, con una
institucionalidad (Lineas de No A la fecha de analisis la Entidad no ha realizado los analisis necesarios para identificar los riesgos clave y que controles debe implementar cada linea de defensa, a traves de buenas practica como Mapas de
defensa) que le permita la Aseguramiento o cualquier otro instrumento, por lo cual se hace necesario establecer un plan de accion que permita ir gestionando su implementacion de forma articulada con la gestion de riesgos de la SCRD
toma de decisiones frente al
control (Si/No) (Justifique
su respuesta):
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EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Nombre de la
EGE

SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y CULTURA

Periodo Evaluado:

ENERO A JUNIO DE 2020

¢El componente Nivel de
esta presente y
funcionando?

Componente Cumplimiento

componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

Avance
final del

componen
te

40%

Ambiente de control No

Observaciones

* No se observaron controles disefiados para los requerimientos : 1.2 Mecanismos para el manejo de conflictos de interés,1.5 Analisis sobre viabilidad para
el establecimiento de una linea de denuncia interna . 3.2 Niveles de aceptacion del riesgo : La Alta Direccion no ha definido en la politica de administracion
de riesgos , aquel nivel de riesgos que esta dispuesto a aceptar , 4.2 Evaluacién de las actividades relacionadas con el Ingreso del personal, 4.3 Evaluacion
de las actividades relacionadas con la permanencia del personal y 4.5 Evaluacién de las actividades relacionadas con el retiro del personal

* Asi mismo, si bien se evidenciaron actividades relacionadas, se identifican debilidades en los siguientes requerimientos del componente :

2.1 Comité Institucional de Coordinacion de Control : Se identifico debilidad en el cumplimiento de las funciones definidas en el decreto 648

2.2 Definicién y documentacién del Esquema de Lineas de Defensa : No se evidencia un esquema de lineas defensa donde se identifique los riesgos claves
para la Entidad, el control disefiado e implementado por cada linea de defensa y el nivel de aseguramiento o de confianza del riesgo, que sirva como complemento
al mapa de riesgos de la SCRD.

4.1 Evaluacion de la Planeacion Estratégica del Talento Humano: No se observa el desarrollo de las etapas de la gestion estrategica del talento
humano(disponer de informacion, diagnosticar,elaborar e implementar el plan de accion y evaluar la gestion estrategica del talento humano

4.6 Evaluar el impacto del Plan Institucional de Capacitacion - Pl : A la fecha de evaluacién no se evidencié registros que dieran cuenta de la medicién,
igualmente no se observan que se traten estos temas en los comites de la Alta Direccion.

3.1 Definicién y evaluacion de la Politica de Administracion del Riesgo No se observa seguimiento a la gestion del riesgo para la toma de decisiones por
parte de la Alta Direccion (riesgos claves, materializacion del riesgos, avance del plan de manejo, efectividad de controles,etc) , .

No existen datos
comparativos debido al
cambio de metologia para
la evaluacion

56%

Evaluacion de riesgos Si

Observaciones :

*Si bien existe actividades relacionadas, se identifican debilidades en los siguientes requerimientos del componente :

No se evidencia en la Politica de Administracion de Riesgos los niveles de aceptacion del riegos, ni lineamientos para actividades tercerizadas

No se identifican analisis de la informacion de la 2da y 3ra linea de defensa presentada a la Alta Direccion para la toma de decisiones

No se evidencia analisis del entorno de manera oportuna por parte de la Alta Direccion , que permita identificar y monitorear riesgos de corrupcion
Se evidencia debilidades en la identificacion de riesgos, causas y controles en consonancia con la Guia de Riesgos

Se evidencia debilidades en los planes de mitigacion, dado que no conllevan a fortalecer los controles o disefiar nuevos controles

No existen datos
comparativos debido al
cambio de metologia para
la evaluacion

Actividades de

Si 67%

control

Observaciones

Debilidad en la actualizacion de procesos, procedimientos, politicas de operacion, instructivos, manuales u otras herramientas para garantizar la aplicacion
adecuada de las principales actividades de control.

Debilidad en el disefio de controles frente a la gestion del riesgo, segregacion de funciones, en la implementacion evidencias que se ejecute conforme al disefio
No se cuenta con informacion de la 3a linea de defensa, como evaluador independiente en relacion con los controles implementados por el proveedor de servicios,
para asegurar que los riesgos relacionados se mitigan.

No existen datos
comparativos debido al
cambio de metologia para
la evaluacion
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EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Nombre de la
EGE

Periodo Evaluado:

SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y CULTURA

ENERO A JUNIO DE 2020

Observaciones
Se evidencia debilidad en la identificacién del inventario de informacién actualizada relevante (interno/externa)

Se evidencia debilidad en la documentacién de actividades de control sobre la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos e informacién definidos
como relevantes

Se identifica debilidad en la documentacién de politicas de operacién relacionadas con la administracion de la informacién (niveles de autoridad y responsabilidad

No existen datos

Si 71% Debilidad en la identificacion de canales de informacion internos para la denuncia anénima o confidencial de posibles situaciones irregulares y se cuenta con c;r?]rgi%a;zt':gsgb;go ::a

mecanismos especificos para su manejo, de manera tal que generen la confianza para utilizarlos la eva,uacign P
Debilidad en la documentacién e implementacién de controles frente a la comunicacién externa, la cual incluye politicas y procedimientos, que incluya
responsabilidades de contratistas y proveedores de servicios tercerizados (cuando aplique).
Observaciones
Se evidencia debilidad frente a la periodicidad en los seguimiento por parte del El comité Institucional de Coordinacién de Control Interno , la evaluacién de los
resultados de la efectividad del del Sistema de Control Interno No existen datos

Monitoreo Si 68% Se evidencia debilidad frente a la periodicidad del seguimiento de la gestién de riesgos por parte de la Oficina de Control Interno comparativos debido al

cambio de metologia para
la evaluacion
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CRITERIOS DE EVALUACION

No existen actividades disefiadas para cubrir el requerimiento.

Evaluacion "si se encuentra Presente”

Existen actividades disefiadas o en proceso de disefio, pero éstas no se encuentran

Referencia a Procesos, Manuales/Politicas de
Operacién/Procedimientos/Instructivos u otros desarrollos
que den cuente de su aplicacion

Nota: Entiendase "disefiada" como aquella actividad que

2 o - . cuenta con un responsable(s), periodicidad (cada cuanto se
documentadas en las politicas/procedimientos u otras herramientas , . I
realiza ), proposito (objetivo), Como se lleva a cabo
. o . (procedimiento), qué pasa con las desviaciones y/o
5 Las actividades se encuentran dlsenaldas, dopume?tadas y socializadas de acuerdo excepciones (producto de su ejecucion) y cuenta con
con el requenimiento evidencia (documentacion).
1 El control no opera como esta disefiado o bien no esta presente (no se ha
Evaluacion "si se encuentra Funcionando" 2 El control opera como esta disefiado pero con algunas falencias
3 El control opera como esta disefiado y es efectivo frente al cumplimiento de los
Clasificacion P F Descripcion Observaciones del Control
Cuando en el analisis de los requerimientos en los diferentes componentes del [Se encuentra presente y funciona correctamente, por lo
3 3 |MECI se cuente con aspectos evaluados en nivel 3 (presente) y 3 tanto se requiere acciones o actividades dirigidas a su
(funcionando). mantenimiento dentro del marco de las lineas de defensa.
Cuando en el analisis de los requerimientos en los diferentes componentes del | Se encuentra presente y funcionando, pero requiere
Oportunidad de Mejora 2 3 |MECI se cuente con aspectos evaluados en nivel 2 (presente) y 3 mejoras frente a su disefio, ya que opera de manera
(funcionando). efectiva
2 2 |Cuando en el andlisis de los requerimientos en los diferentes componentes del . .
L . Se encuentra presente y funcionando, pero requiere
Deficiencia de Control 3 1 |MECI se cuente con aspectos evaluados en nivel 2 (presente) y 2 . o . o
. . .r . . . . . .~ |acciones dirigidas a fortalecer o mejorar su disefio y/o
(Disefio o Ejecucion) 3 2 [(funcionando); 3 (presente) y 1 (funcionando); 3 (presente) y 2 (funcionando); 2 | .~ .
. ejecucion.
2 1 |(presente) y 1 (funcionando)
1 1 |Cuando en el analisis de los requerimientos en los diferentes componentes del |No se encuentra presente por lo tanto no esta funcionando,
MECI se cuente con aspectos evaluados en nivel 1 (presente) y 1 lo que hace que se requieran acciones dirigidas a fortalecer
1 5 |(funcionando);1 (presente) y 2 (funcionando); 1(presente) y 3 (funcionando). su disefio y puesta en marcha
1 3

FUENTE:
Llineamientos DAFP Formato informe Sistema de Control Interno parametrizado




RESULTADOS

. Requerimien

1.2

Componente

Ambiente de Control

FUENTE DEL ANALISIS

Descripcion del Lineamiento

La entidad demuestra el compromiso
con la integridad (valores) y principios
del servicio publico

EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ANEXO 1. RECOMENDACIONES

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Pregunta Indicativa

Mecanismos para el manejo de
conflictos de interés.

CONTROL PRESENTE

CONTROL FUNCIONANDO

RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE
EVALUACION INDEPENDIENTE

NIVEL DE CUMPLIMIENTO-ASPECTOS
PARTICULARES POR COMPONENTE

OBSERVACIONES DEL CONTROL

Recomendacion 1_ Conflictos de Interes :Se recomienda a
la SCRD establecer un mecanismo o instancia que dirima los
conflictos de interés, en atencion a los lineamientos del
Departamento Administrativo de la Funcion Puablica en su
Guia para la identificacion y declaracion del conflicto de
intereses en el sector publico colombiano

Dirigida a: Lider Politica de Integridad - Direccion de
Gestion Corporativa

1.5

Ambiente de Control

La entidad demuestra el compromiso
con la integridad (valores) y principios
del servicio publico

Anélisis sobre viabilidad para el

establecimiento de una linea de denuncia
interna sobre situaciones irregulares o
posibles incumplimientos al cédigo de
integridad.
NOTA: Si la entidad ya cuenta con esta
linea en funcionamiento, establecezca si
ha aportado para la mejora de los mapas
de riesgos o bien en otros ambitos
organizacionales.

Recomendaciéon 2_ Linea de denuncia interna: Se
recomienda a la Alta Direccidon de la SCRD, analizar la
viabilidad de establecer una linea de denuncia interna sobre
situaciones irregulares en el marco del plan de integridad y
realizar el respectivo seguimiento con el fin de evaluar su
impacto.

Dirigida a: Lider Politica de Integridad - Direccion de
Gestion Corporativa

3.2

Ambiente de Control

Establece la planeacion estratégica con
responsables, metas, tiempos que
faciliten el seguimiento y aplicacién de
controles que garanticen de forma
razonable su cumplimiento. Asi mismo
a partir de la politica de riesgo,
establecer sistemas de gestion de
riesgos y las responsabilidades para
controlar riesgos especificos bajo la
supervision de la alta direccion.

La Alta Direccion frente a la politica de
Administracion del Riesgo definen los
niveles de aceptacion del riesgo,

teniendo en cuenta cada uno de los
objetivos establecidos.

Recomendacion 3_ Niveles de aceptacion del riesgo :Se
recomienda realizar los analisis correspondientes sobre las
gestion del riesgo en la SCRD, con el fin de definir y proponer
al CICCI aquellos niveles aceptables de desviacién relativa a
la consecucion de los objetivos”, asociados a la estrategia de
la entidad y pueden considerarse para cada uno de los
procesos , con el fin de complementar y fortalecer la politica
de administracion del riesgo de la SCRD.

p ej: Aquellos riesgos residuales ubicados en zona baja no
requeriran planes de mitigacion, solo mantedran la aplicacion
de controles existentes

Dirigida a: Lider Politica de Planeacion Institucional -
Direccion de Planeacion

4.2

Ambiente de Control

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la gestion
del talento humano tiene un caracter
estratégico con el despliegue de
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.

Evaluacion de las actividades
relacionadas con el Ingreso del personal

Recomendaciéon 4_ Se recomienda al GIRH, definir e
implementar los mecanismos para evaluar las actividades que
adelanta la SCRD en la etapa de ingreso , permanencia y
retiro del personal vinculado por las diferente modalidades a
la Entidad

Dirigida a: Lider Politica Gestion Estratégica Del Talento
Humano - Direccion de Gestion Corporativa
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EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ANEXO 1. RECOMENDACIONES

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

FUENTE DEL ANALISIS

RESULTADOS

l. Requerimien Componente Descripcion del Lineamiento

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la gestion
del talento humano tiene un caracter
5 4.3  iAmbiente de Control estratégico con el despliegue de
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.

Pregunta Indicativa

Evaluacion de las actividades
relacionadas con la permanencia del
personal

CONTROL PRESENTE ~ CONTROL FUNCIONANDO

NIVEL DE CUMPLIMIENTO-ASPECTOS RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE
PARTICULARES POR COMPONENTE EVALUACION INDEPENDIENTE

OBSERVACIONES DEL CONTROL

Recomendacion 4_ Se recomienda al GIRH, definir e
implementar los mecanismos para evaluar las actividades que
adelanta la SCRD en la etapa de ingreso , permanencia y
retiro del personal vinculado por las diferente modalidades a
la Entidad

Dirigida a: Lider Politica Gestion Estratégica Del Talento
Humano - Direccion de Gestion Corporativa

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la gestién
del talento humano tiene un caracter
6 4.5 Ambiente de Control estratégico con el despliegue de
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.

Evaluacion de las actividades
relacionadas con el retiro del personal

Recomendacion 4_ Evaluacion etapas :Se recomienda al
GIRH, definir e implementar los mecanismos para evaluar las
actividades que adelanta la SCRD en la etapa de ingreso ,
permanencia y retiro del personal vinculado por las diferente
modalidades a la Entidad

Dirigida a: Lider Politica Gestion Estratégica Del Talento
Humano - Direccién de Gestion Corporativa

La entidad demuestra el compromiso
7 1.1 :Ambiente de Control con la integridad (valores) y principios
del servicio publico

Aplicacién del Cédigo de Integridad.
(incluye anélisis de desviaciones,
convivencia laboral, temas disciplinarios
internos, quejas o denuncias sobres los
servidores de la entidad, u otros temas
relacionados)

Recomendaciéon 5_ Analisis adherencia al Codigo
Integridad Se recomienda realizar de manera conjunta el
GIRH, la Oficina de Control Interno Disciplinario y la Direccién
Corporativa (Atencion al Ciudadano), el analisis de la
informacion relevante frente las quejas sobre los servidores,
temas disciplinarios, convivencia laboral etc, que permita
concluir la adherencia al codigo de integridad en la SCRD
Dirigida a: Lider Politica de Integridad - Direccion de
Gestion Corporativa

Se encuentra presente y funcionando, pero 0
requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0
mejorar su disefio y/o ejecucion.

La entidad demuestra el compromiso
8 1.3 :Ambiente de Control con la integridad (valores) y principios
del servicio publico

Mecanismos frente a la deteccion y
prevencion del uso inadecuado de
informacién  privilegiada u  otras
situaciones que puedan implicar riesgos
para la entidad

Recomendacion 6_ Controles Informacion privilegiada Se
recomienda al GIS, socializar ante la Alta Direccion, los
instrumentos y o0 mecanismos que demuestran la
implementacion de la politica y si hay lugar a ello los aspectos
criticos para la toma de decisiones

Dirigida a: Lider Politica de Seguridad Digital - Direccion
de Gestion Corportativa

Se encuentra presente y funcionando, pero 0
requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0
mejorar su disefio y/o ejecucion.
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RESULTADOS

l. Requerimien

1.4

Componente

Ambiente de Control

FUENTE DEL ANALISIS

Descripcion del Lineamiento

La entidad demuestra el compromiso
con la integridad (valores) y principios
del servicio publico

EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ANEXO 1. RECOMENDACIONES

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Pregunta Indicativa

La evaluacion de las acciones
transversales de integridad, mediante el
monitoreo permanente de los riesgos de
corrupcion.

CONTROL PRESENTE

CONTROL FUNCIONANDO

OBSERVACIONES DEL CONTROL

Se encuentra presente y funcionando, pero
requiere acciones dirigidas a fortalecer o
mejorar su disefio y/o ejecucion.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO-ASPECTOS
PARTICULARES POR COMPONENTE

50%

RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE
EVALUACION INDEPENDIENTE

Recomendacién 7_ Articulacion Integridad - Riesgos de
Corrupcion : Se recomienda realizar mesas de trabajo
articulados entre las dependencias, el GRIH y la Direccion de
Planeacion con el fin de articular la identificacion de los
posibles riesgos de corrupcion con las acciones formuladas
en el plan de integridad, como controles preventivos y de
fortalecimiento de la estrategia anticorrupcion

Dirigida a : 1) Lider Politica de Integridad : ) Direccion de
Gestion Corportativa y 2) Lider de Politica de Planeacion
Institucional - Direccidon de Planeacion 3) Todas las
dependencias de la SCRD

10

2.1

Ambiente de Control

Aplicacién de mecanismos para ejercer
una adecuada supervision del Sistema
de Control Interno

Creaciéon o actualizaciéon del Comité
Institucional de Coordinacion de Control
Interno (incluye ajustes en periodicidad
para reunion, articulacion con el Comité
Institucioanl de Gestion y Desempefio)

Se encuentra presente y funcionando, pero
requiere acciones dirigidas a fortalecer o
mejorar su disefio y/o ejecucion.

50%

Recomendacion 8 _ CICCI Se recomienda establecer una
estrategia de seguimiento al cumplimiento de las funciones
del comité de control interno, con el fin de fortalecer su
gestion y desempefio

Dirigida a : 1) Secretaria Técnica CICCI 2) Lider de
Politica de Control Interno - Direccion de Planeacion 3)
Demas lideres de Politicas de Gestion y Desempefo

11

2.2

Ambiente de Control

Aplicacion de mecanismos para ejercer
una adecuada supervision del Sistema
de Control Interno

Definicion 'y  documentacion  del
Esquema de Lineas de Defens

Se encuentra presente y funcionando, pero
requiere acciones dirigidas a fortalecer o
mejorar su disefio y/o ejecucion.

50%

Recomendaciéon 9_ Lineas de defensa Se recomienda
iniciar mesas de trabajo con las diferentes dependencias de
la SCRD, con el fin de identificar los proveedores de
aseguramiento (pej. financiera, contratos, talento humano,
gestion documental) y a su vez identificar riesgos clave
trasnversales, con el fin de contar con insumos para la
elaboracion del mapa de aseguramiento de la SCRD

Dirigido a : 1) Lider de Politica de Control Interno -
Direccion de Planeacion y 2) Oficina de Control Interno

12

2.3

Ambiente de Control

Aplicacion de mecanismos para ejercer
una adecuada supervision del Sistema
de Control Interno

Definicién de lineas de reporte en temas
clave para la toma de decisiones,
atendiendo el Esquema de Lineas de
Defens

Se encuentra presente y funcionando, pero
requiere acciones dirigidas a fortalecer o
mejorar su disefio y/o ejecucion.

50%

Recomendaciéon 10_ Lineas de reporte Se recomienda
identificar y detallar las lineas de reporte para cada una de las
lineas de defensa p. ej por ejemplo: Gestién Financiera,
Contractual, Seguridad de la Informacion, Documental,

igualmente fortalecer los mecanismos y los soportes que
evidencien la toma de decisiones a partir del reporte por parte
de la Alta Direccion

Dirigido a : Lider de Politica de Control Interno -Direccién
de Planeacion
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RESULTADOS

13

l. Requerimien

3.1

Componente

Ambiente de Control

FUENTE DEL ANALISIS

Descripcion del Lineamiento

Establece la planeacion estratégica con
responsables, metas, tiempos que
faciliten el sequimiento y aplicacion de
controles que garanticen de forma
razonable su cumplimiento. Asi mismo
a partir de la politica de riesgo,
establecer sistemas de gestion de
riesgos y las responsabilidades para
controlar riesgos especificos bajo la
supervision de la alta direccion.

EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ANEXO 1. RECOMENDACIONES

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Pregunta Indicativa

Definicién y evaluacion de la Politica de
Administracion del Riesgo (Acorde con
lineamientos de la Guia para la
Administracion del Riesgo de Gestion y
Corrupcion y Disefio de Controles en
Entidades Publicas). La evaluacion debe
considerar su aplicacion en la entidad,
cambios en el entorno que puedan defnir
ajustes, dificultades para su desarrollo

CONTROL PRESENTE

CONTROL FUNCIONANDO

OBSERVACIONES DEL CONTROL

Se encuentra presente y funcionando, pero
requiere acciones dirigidas a fortalecer o
mejorar su disefio y/o ejecucion.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO-ASPECTOS
PARTICULARES POR COMPONENTE

50%

RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE
EVALUACION INDEPENDIENTE

Recomendacién 11_ Identificacion de riesgos x cambio
del entorno: Se recomienda fortalecer los mecanismo de
control y su periodicidad, de tal forma que los cambios del
entorno generen la identificacion de posibles situaciones de
riesgos y sus planes de mitigacion de manera oportuna, asi
mismo fortalecer los informes de evaluacion a la
implementacion de la politica de riesgos y sus instrumentos
que permitan contar con datos para la toma de decisiones por
parte de la Alta Direccion.

Dirigida a : Lider de Politica de Planeacion Institucional -
Direccién de Planeacion

14

4.1

Ambiente de Control

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la gestién
del talento humano tiene un caréacter
estratégico con el despliegue de
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.

Evaluacion de la Planeacion Estratégica
del Talento Humano

Se encuentra presente y funcionando, pero
requiere acciones dirigidas a fortalecer o
mejorar su disefio y/o ejecucion.

50%

Recomendacién 12 _ Se recomienda formalizar la adopcion
del PETH, donde se integre el Plan de prevision de RRHH,
Plan de Vacantes, Plan de bienestar e incentivos, PIC, plan
de trabajo anual

en seguridad y salud en el trabajo y consecuentemente

establecer mecanismos para hacer el seguimiento de las
acciones implementadas.

Dirigida a: Lider Politica Gestion Estratégica Del Talento
Humano - Direccion de Gestion Corporativa

15

4.4

Ambiente de Control

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la gestion
del talento humano tiene un caracter
estratégico con el despliegue de
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.

Analizar si se cuenta con politicas claras
y comunicadas relacionadas con la
responsabilidad de cada servidor sobre
el desarrollo y mantenimiento del control
interno (1a linea de defensa

Se encuentra presente y funcionando, pero
requiere acciones dirigidas a fortalecer o
mejorar su disefio y/o ejecucion.

90%

Recomendacion 13 _ Responsabilidades del Control

Interno_Se recomienda establecer e implementar estrategias
claras para que todos los niveles de la organizacién conozcan
y apliquen sus roles y responsabilidades frente al sistema
de control interno

Dirigida a: Lider Politica Gestion Estratégica Del Talento
Humano - Direccidn de Gestion Corporativa y 2) Lider de
Politica de Control Interno -Direccion de Planeacién

16

4.6

Ambiente de Control

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la gestion
del talento humano tiene un caracter
estratégico con el despliegue de
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.

Evaluar el impacto del Plan Institucional
de Capacitacion - P/

Se encuentra presente y funcionando, pero
requiere acciones dirigidas a fortalecer o
mejorar su disefio y/o ejecucion.

50%

Recomendaciéon 14_ Impacto del Plan Institucional Se
recomienda establecer mecanismos o instrumentos para
evaluar el impacto de Plan Institucional de Capacitacion, con
el objetivo de analizar sus resultados y establecer acciones
que contribuyan a mejorar el desempefio de los servidores
publicos

Dirigida a: Lider Politica Gestion Estratégica Del Talento
Humano - Direccion de Gestion Corporativa
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EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ANEXO 1. RECOMENDACIONES

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

FUENTE DEL ANALISIS
RESULTADOS CONTROL PRESENTE ~ CONTROL FUNCIONANDO OBSERVACIONES DEL CONTROL NIVEL DE CUMPLIMIENTO-ASPECTOS RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE
l. Requerimien Componente Descripcion del Lineamiento Pregunta Indicativa PARTICULARES POR COMPONENTE EVALUACION INDEPENDIENTE
Acord s estructura del £ Recomendacion 15_ Lineas de reporte _Se recomienda
La entidad establece lineas de reporte decz;‘nzazo,;eaDeeie,:)lscau;ae hean ZZ;%? . identificar la informacion critica a reportar a las instancias de
) dentro de la entidad para evaluar el . Ny Se encuentra presente y funcionando, pero 0 decision, determinando responsables, periodicidad y
17 5.1 Ambiente de Control ) . . estandares de reporte, periodicidad y 3 2 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0 .
funcionamiento del Sistema de Control . : disefio v/o eiecuci mecanismos de reporte
responsables frente a diferentes temas WY S QIS0 [0 G, . . - Y
Interno. criticos de a entidad Dirigida a: Lider de Politica de Control Interno -Direccion
de Planeacion
Recomendacién 15 _ Estados Financieros_Se recomienda
al GIRF presentar al Comité de Coordinacion de Control
Interno la informacion de los estados financieros de forma
La entidad establece lineas de reporte La Alta Direccion analiza la informacin ‘ ejecutiva para la toma de decisiones en cumplimiento al
. dentro de la entidad para evaluar el . y Se encuentra presente y funcionando, pero 0 Decreto 648/2017 d. Revisar la informacion contenida en los
18 5.2 iAmbiente de Control . . . asociada con la generacion de reportes 2 1 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0 , . .
funcionamiento del Sistema de Control . ™" - diserio v/o eiecuci estados financieros de la entidad y hacer las
financieros mejorar su disefio y/o ejecucion. ;
Interno. recomendaciones a que haya lugar.
Dirigida a : Direccion de Gestion Corporativa - Grupo
Inteno de Recursos Financieros
Recomendaciéon 17_ Se recomienda fortalecer las
evidencias frente a la toma de decisiones que toma la Alta
. : Teniendo en cuenta la informacién Direccion a partir de la informacion reportada por la 2da linea
La entidad establece lineas de reporte suministrada por la 2a y 3a linea de - de defensa, teniendo en cuenta que existen otros
. dentro de la entidad para evaluar el P Y . 2 GIEVEIE [PESEC |} WIELTERLD, (2970 0 : . :
19 5.3 iAmbiente de Control . . . defensa se toman decisiones a tiempo 2 2 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0 proveedores de aseguramiento en la segunda linea de
funcionamiento del Sistema de Control , - Ty Sy i e . . . . .
Interno para garantizar el cumplimiento de las ) o - defensa (financiera, contratos, seguridad de la informacion,
metas y objetivos talento humano, gestion documental)
Dirigido a : Lider de Politica de Control Interno -Direccion
de Planeacion
Recomendacion 18_ Disefio de Controles en
procedimientos : Se recomienda a la Direccion de
Planeacion, en el marco de su funcion asesora en la
Se evalia la estructura de control a documentacion de procedimientos, asegurar el disefio de los
La entidad establece lineas de reporte :partir de los cambios en procesos, . controles en consonancia a los lineamientos de la guia de
, dentro de la entidad para evaluar el procedimientos, u otras herramientas, a Se encuentra presente y funcionando, pero 0 riesgos del DAFP, identificando aspectos minimos como
20 5.4  iAmbiente de Control . , . . . 2 2 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0 L .
funcionamiento del Sistema de Control ifin de garantizar su adecuada meforar su diserio ylb ejecusion. responsable, periodicidad, como se ejecuta, que pasa con las
Interno. formulacién y afectacién frente a la desviaciones y el registro de la aplicacion del control,
gestion del riesgo articulando dicha gestion con los controles que se identifican
y valoran en el mapa de riesgos de la SCRD.
Dirigida a : Dirigido a : Lider de Politica de Control
Interno -Direccion de Planeacién
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EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ANEXO 1. RECOMENDACIONES

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

FUENTE DEL ANALISIS NIVEL DE CUMPLIMIENTO-ASPECTOS RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE
RESULTADOS CONTROL PRESENTE CONTROL FUNCIONANDO OBSERVACIONES DEL CONTROL
l. Requerimien Componente Descripcion del Lineamiento Pregunta Indicativa PARTICULARES POR COMPONENTE EVALUACION INDEPENDIENTE
Recomendacion 19 _ Se recomienda fortalecer los
La entidad establece lineas de reporte : La entidad aprueba y hace seguimiento ‘ seguimientos realizados por parte del CICCI frente al avance,
, dentro de la entidad para evaluar el :al Plan Anual de Auditoria presentado y Se encuentra presente y funcionando, pero 0 resultado y dificultades presentadas en el marco del Plan
21 55 Ambiente de Control ) . ) . . requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0 o
funcionamiento del Sistema de Control iejecutado por parte de la Oficina de mejorar su disefio y/b ejecucion. Anual de Auditorias
Interno. Control Interno Dirigida a : Oficina de Control Interno - Comité de
Coordinacién de Control Interno
Recomendacion 20 _ Se recomienda fortalecer los
La entidad establece lineas de reporte | La entidad analiza los informes s t o 1 funcionand. seguimientos realizados por parte del CICCI frente al avance,
. . . € encuentra presente y funcionanao, pero H4
2 56  Ambiente de Control )(cient.ro della e/zjtlcliag. para (e;valgar ell 7resentados for la .Oflcma de C(I)nt(?I requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50% resultado y qmclultades presentadas en el marco del Plan
uncionamiento del Sistema de Control :lnterno y 'eva ga §u /.mpacto en relacion mejorar su disefio y/o ejecucion. Apl{a! de Audltorlells. N
Interno. con la mejora institucional Dirigida a : Oficina de Control Interno - Comité de
Coordinacion de Control Interno
Recomendacion 20_ Se recomienda con el fin de dar
cumplimiento al requerimiento : 1) identificar de forma clara y
precisa los tramites y servicios que presta la SCRD por cada
Compromiso con la competencia de dependencia misional 2) identificar en que tramites y servicios
todo el personal, por lo que la gestion intervienen contratistas de prestacion de servicios y 3)
del talento humano tiene un caréacter : Evaluacién frente a los productos y Se encuentra presente y funcionando, pero evaluar la satisfaccion de la ciudadania.
23 4.7  :Ambiente de Control estratégico con el despliegue de iservicios en los cuales participan los requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50% Nota : Es importante reforzar la evidencia que soporta el
actividades clave para todo el ciclo de :contratistas de apoyo mejorar su disefio y/o ejecucion. cumplimiento
vida del servidor publico —ingreso, Dirigida a : Direccion de Lectura y Bibliotecas, Direccion
permanencia y retiro. de Arte Cultura y Patrimonio, Direccion de Cultura
Ciudadana, Direccion de Fomento, Direccion de Personas
Juridicas, Direccion de Asuntos Locales
Establece la planeacion estratégica con
respp nsables, r.nejtas, t/emp 05 ”que Evaluacion de la planeacion estratégica,
faciliten el seguimiento y aplicacion de , ;
, considerando alertas frente a posibles
controles que garanticen de forma . . .
- . incumplimientos,  necesidades  de
, razonable su cumplimiento. Asi mismo )
24 3.3 iAmbiente de Control . » . recursos, cambios en el entorno que
a partir de la politica de riesgo,
. ., puedan afectar su desarrollo, entre otros
establecer sistemas de gestion de .
) I, aspectos que garanticen de forma
riesgos y las responsabilidades para .
) o | razonable su cumplimiento
controlar riesgos especificos bajo la
supervision de la alta direccion.
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EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ANEXO 1. RECOMENDACIONES

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

RESULTADOS

l. Requerimien

Componente

FUENTE DEL ANALISIS

Descripcion del Lineamiento

Pregunta Indicativa

CONTROL PRESENTE =~ CONTROL FUNCIONANDO

OBSERVACIONES DEL CONTROL

NIVEL DE CUMPLIMIENTO-ASPECTOS
PARTICULARES POR COMPONENTE

RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE
EVALUACION INDEPENDIENTE

Recomendacién 21_ Se recomienda analizar y establecer
acciones de gestion del cambio que afecten el sistema de
I .y . La entidad analiza el impacto sobre el controles ( ver Articulo 4°.- Elementos para el Sistema de
. ) Identificacion y analisis de cambios . ) . .
25 9.5  iEvaluacion de riesgos L control interno por cambios en los Control Interno Ley 87/93) por cambios organizacionales en la
significativos . . .
diferentes niveles organizacionales SCRD.
Dirigido a : Lider de Politica de Control Interno -Direccion
de Planeacion
dentficacio dsis de i reniend a la estructura de | Recomendacion 22_ Se recomienda revisar el alcance de la
iAol ol Mg g poic o siminsiaion d fsgs oy on e i
) , Y L o . 90, Se encuentra presente y funcionando, pero existen servicios tercerizados en la SCRD y no se encuentran
9 ) Implica a los niveles apropiados de la :alcance define lineamientos para toda la , , e ’ 0 , s
26 7.1 iEvaluacion de riesgos direccion: Defermina como responder a entidad, incluyendo regionales, &reas requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0 contemplados segun establece el requerimiento
10 6S00S: o ; . j . mejorar su disefio y/o ejecucion. Dirigida a: Lider Politica de Planeacion Institucional -
os riesgos; Determina la importancia de :tercerizadas u ofras instancias que Di i6n de Pl L
los riesgos). afectan la prestacion del servicio Ireccion de Flaneacion
Identificacion y analisis de riesgos Recomendacion 23 Fortalecer los informes de evaluacion a
(Analiza factores internos y externos; i La Oficina de Planeacion, Gerencia de ‘ la implementacion de la politica de riesgos y sus instrumentos
L Implica a los niveles apropiados de la iRiesgos (donde existan), como 2a linea Se encuentra presents y funcionando, pero 0 que permitan contar con datos para la toma de decisiones por
27 7.2 Evaluacion de riesgos e . ! . 4 - requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0 . o
direccion; Determina como responder a :de defensa, consolidan informacion clave mejorar su disefio y/o ejecucion. parte de la Alta Direccién.
los riesgos; Determina la importancia de ifrente a la gestion del riesgo Dirigida a: Lider Politica de Planeacion Institucional -
los riesgos). Direccion de Planeacion
Identificacion y analisis de riesgos i A partir de la informacion consolidada y Recomendacion 23 Fortalecer los informes de evaluacion a
(Analiza factores internos y externos; ireportada por la 2a linea de defensa ‘ la implementacion de la politica de riesgos y sus instrumentos
y . Implica a los niveles apropiados de la i(7.2), la Alta Direccion analiza sus Se encuenira preserte y funcionando, pero 0 que permitan contar con datos para la toma de decisiones por
28 7.3 iEvaluacion de riesgos o L . . . requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0 s
direccion; Determina cémo responder a iresultados y en especial considera si se mejorar su disefio y/b ejecucion. parte de la Alta Direccidn.
los riesqos; Determina la importancia de ihan presentado materializaciones de Dirigida a: Lider Politica de Planeacion Institucional -
los riesgos). riesgo Direccion de Planeacion
Recomendacion 24 _ Se recomienda fortalecer los
Identificacion 'y andlisis de riesgos Cuand detect terializaci mecanimos para que de manera oportuna una vez se detecte
(Analiza factores internos y externos; de u:.gsoosesee;:ﬁzznmz):rliﬁ:gfn;: ‘ la materializacién de un riesgo por parte de la 1a linea de
5 . Implica a los niveles apropiados de la . 09 - > Se encuentra presents y funcionando, pero 0 defensa, esta informe de manera inmediata a la Planeacion
29 7.4 iEvaluacion de riesgos T ; i accion en relacion con la revision y requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 A) i . " .
direccion; Determina cémo responder a L ) : diseio v/o eiecuci con el fin de realizar nuevamente el analisis del riesgo y
. i ) ) ) actualizacion del mapa de riesgos mejorar su aiseno y/o ejecucion. e
los riesgos; Determina la importancia de correspondiente establecer nuevos planes e mitigacion
los riesgos). Dirigida a: Lider Politca de Planeacion Institucional -
Direccion de Planeacion
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EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ANEXO 1. RECOMENDACIONES

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

FUENTE DEL ANALISIS
RESULTADOS CONTROL PRESENTE  CONTROL FUNCIONANDO OBSERVACIONES DEL CONTROL NIVEL DE CUMPLIMIENTO-ASPECTOS RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE
l. Requerimien Componente Descripcion del Lineamiento Pregunta Indicativa PARTICULARES POR COMPONENTE EVALUACION INDEPENDIENTE
Recomendacion 25 _ Se recomienda establecer controles
Identificacion y anélisis de riesgos periodicos por parte de Planeacion para realizar seguimiento
(Analiza factores internos y externos; Se llevan a cabo sequimientos a las . para identificar si de manera inmediata la primera linea de
5 . Implica a los niveles apropiados de la : °-. abo seg Se encuentra presente y funcionando, pero 0 defensa implemento su plan de contingencia, sus acciones
30 7.5 Evaluacién de riesgos ) e , , acciones  definidas para resolver 3 2 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0 . . .
direccién; Determina cémo responder a L , : - A correctivas y determinar su nivel de avance, llevandolo esta
. ) . ) materializaciones de riesgo detectadas mejorar su disefio y/o ejecucion. . ) .
los riesgos; Determina la importancia de informacion al CICCI para la toma de decisiones
los riesgos). Dirigida a: Lider Politica de Planeacién Institucional -
Direccion de Planeacion
Recomendacién 26__Se recomienda de manera periodica
analizar en el marco del CICCl o Comité de Gestion y
Evaluacion del riesgo de fraude o Lo Alta Direccic g | andlis Desempefio se analice los factores que pueden afectar el
corrupcion. de7 entirngizféigoacogxfe;? Ze?igzllf)lz . cumplimiento de la gestion de la Entidad, sus planes,
5 . Cumplimiento articulo 73 de la Ley y ’ s Se encuentra presents y funcionando, pero 0 programas y proyectos y determinar y gestionar aquellos
31 8.1 iEvaluacion de riesgos 1474 de 2011 relacionad | Procesos, programas o proyectos (segin 2 2 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0 dond d . 4 .
e , relacionado con la aplique), susceptibles de posibles actos iejorar s diSeRio y/o ejecucion. onde se puedan presgntar riesgos de  corrupcion
prevencion de los riesgos de corrupcion. J ., Igualmente monitorear los riesgos de corrupcion existentes
e corrupcion
Dirigida a: Lider Politica de Planeacion Institucional -
Direccién de Planeacion
Recomendacién 26__Se recomienda de manera periodica
analizar en el marco del CICCI o Comité de Gestion y
Evaluacién del riesgo de fraude o Desempefio se analice los factores que pueden afectar el
corrupcion. La Alta Direccién monitorea los riesgos cumplimiento de la gestion de la Entidad, sus planes,
Cum;flimiento articulo 73 de la Ley ide corrupcion con la periodicidgd Se encuenira presente y funcionando, pero programas y proyectos y determinar y gestionar aquellos
32 8.2  iEvaluacion de riesgos 1474 de 2011 relacionad ly blecid la Poli p 3 2 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50% . .
e , relacionado con la esta.ga a en la Polica de mejorar su disefio y/o ejecucion. donde se pugdan presgntar riesgos dg corrupcion
prevencion de los riesgos de corrupcion. :Administracion del Riesgo Igualmente monitorear los riesgos de corrupcion existentes
Dirigida a: Lider Politica de Planeacion Institucional -
Direccién de Planeacion
Recomendacion 27_ Segregacion de funciones: Se
Evaluacion del riesgo de fraude o i Para el desarrollo de las actividades de recomienda revisar los riesgos identificados dado que
corrupcion. control, la entidad considera la adecuada ‘ presentan debilidad en su identificacion y de manera
y ) Cumplimiento articulo 73 de la Ley idivision de las funciones y que éstas se Se encuenira presente y funcionando, pero 0 consecuente determinar si se cuenta con una efectiva
33 8.3  iEvaluacion de riesgos 1474 de 2011 relacionad | f p diferent 3 2 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 A) : funci ) . | i
e , relacionado con la encuentren segregadas en diferentes s i S, segregacion de funcion evidenciado en los procedimientos
prevencion de los riesgos de corrupcion. ipersonas para reducir el riesgo de documentados en la SCRD
acciones fraudulentas Dirigida a: Lider Politica de Planeacién Institucional -
Direccion de Planeacion
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EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ANEXO 1. RECOMENDACIONES

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

RESULTADOS FUENTE DEL ANALIIS CONTROL PRESENTE ~ CONTROL FUNCIONANDO OBSERVACIONES DEL CONTROL NIVEL DE CUMPLIMIENTO-ASPECTOS RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE
l. Requerimien Componente Descripcion del Lineamiento Pregunta Indicativa PARTICULARES POR COMPONENTE EVALUACION INDEPENDIENTE
Recomendacién 26__Se recomienda de manera periodica
analizar en el marco del CICCI o Comité de Gestion y
Evaluacion del riesgo de fraude o Desempefio se analice los factores que pueden afectar el
corrupcion. La Alta Direccion evaliia fallas en los ‘ cumplimiento de la gestion de la Entidad, sus planes,
34 84 Evaluacion de riesgos Cumplimiento artioulo 73 de la Ley iconiroles (disefio y ejecucién) para ) ) feequei;’rce”egégog’::e(;’iiiegiga?”;"’f’;ft’;‘;e"c’efe’: so(y programas y proyectos y determinar y gestionar aquellos
1474 de 2011, relacionado con la :definir cursos de accién apropiados para mejorar su disefio /o ejecucion. Y donde se puedan presentar riesgos de corrupcion
prevencion de los riesgos de corrupcion. isu mejora Igualmente monitorear los riesgos de corrupcion existentes
Dirigida a: Lider Politica de Planeacion Institucional -
Direccién de Planeacion
Recomendacién 26__Se recomienda de manera periodica
. - analizar en el marco del CICCl o Comité de Gestion y
Acorde con lo establecido en la politica Desempefio se analice los factores que pueden afectar el
de  Administracion del Riesgo, se cumplimiento de la gestion de la Entidad, sus planes,
3 . Identificacién y andlisis de cambios Mororean los factores _internos y Se encuentra presente y funcionando, pero 0 programas y proyectos y determinar y gestionar aquellos
35 9.1 iEvaluacion de riesgos significativos externos definidos para la entidad, a fin 3 2 requiere acciones  dirgidas a fortalecer o 50 /0 donde se puedan presentar riesgos de GorrupGi
de establecer cambios en el entorno que mejorar su disefio y/o ejecucion. , , 9 , , pcion
determinen nuevos riesgos o ajustes a Igualmente monitorear los riesgos de corrupcion existentes
los existentes
Dirigida a: Lider Politica de Planeacion Institucional -
Direccion de Planeacion
o , ] Recomendacion 22_ Se recomienda revisar el alcance de la
La A(l;a Dir ecc;;a'n'dazal/zat los (lezgos politica de administracion de riesgos teniendo en cuenta que
9 , Identificacion y anélisis de cambios 7:;(;?31?3 5 o?;;VIﬁ;ure:s eei(rt(;er:: Zjle . e_ncuem@ P resen.t'.e J funcionando, pero 0 existen servicios telrcerizados en la SCR.D y no s encuentran
36 9.2 iEvaluacion de riesgos significativos afecten Ja prestacion del servicio a los 2 1 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0 contemplados segun establece el requerimiento
usuarios, basados en los informes de a mejorar su disefio y/o ejecucion. D!rigid.a’ a: Lider Pollitica de Planeacion Institucional -
segunda y tercera linea de defensa Direccion de Planeacion
Recomendacion 27_ Se recomienda en el marco de la
politica de administracion de riesgos determinar los niveles de
La Alta Direccién monitorea los riesgos tolerancia al riesgo en la Entidad y determinar las acciones
) ' Identificacion y andlisis de cambios acepl"a'dos revisando q'ue sus. ' Se encuentra presente y funcionando, pero 0 qge debe ?mplementarlse_ frente a_l e§te tipo de riesgos, alsi’
37 9.3  iEvaluacion de riesgos significativos condiciones no hayan cambiado y definir 2 1 requiere acciones  dirgidas a fortalecer o 50 /0 mismo realizar un seguimiento periodico en el CICCl o Comité
su pertinencia para sostenerlos o mejorar su disefio y/o ejecucion. de Gestion y Desempefio con el fin de identificar si la
gjustarlos aceptacion se mantiene o no.
Dirigida a: Lider Politica de Planeacion Institucional -
Direcciéon de Planeacion

Milena Yorlany Meza Patacon - Jefe Oficina de Contrrol Interno - SCRD




EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ANEXO 1. RECOMENDACIONES

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE

EVALUACION INDEPENDIENTE

L ] Recomendacion 28_ Se recomienda a la 2da y 3a Linea de
La Alta Direccion evaliia fallas en los defensa fortaleceer y presentar los informes de monitoreo de
I e ) controles (disefio y ejecucion) para 1 . L . ~
L Identificacion y andlisis de cambios 10O | y ejecucion) p Se encuentra presente y funcionando, pero 0 riesgos al CICCl o Comité de Gestion y Desempefio que
38 9.4  :Evaluacion de riesgos anificati definir cursos de accion apropiados para requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 A itan |a toma de decisi
significativos su mejora, basados en los informes de la mejorar su disefio y/o ejecucion. g(?rlm [:n a'onlj_ad © : Cll.f.lonez P on Institucional
sequnda y tercera inea de defensa !rlgll? a: Lider ”0||cal de Planeacion Institucional -
Direccién de Planeacion - Oficina de Control Interno
Definiciéon de objetivos con suficiente
claridad para identificar y evaluar los : La Entidad cuenta con mecanismos
riesgos  relacionados: i)Estratégicos; ipara vincular o relacionar el plan
39 6.1 :Evaluacion de riesgos :ii)Operativos; ii)Legales y estratégico con los objetivos estratégicos
Presupuestales; iv)De Informacion iy estos a su vez con los objetivos
Financiera y no Financiera. operativos
Definicién de objetivos con suficiente
claridad para identificar y evaluar los Los objetivos de los procesos,
riesgos relacionados: i)Estratégicos; iprogramas o proyectos (segun aplique)
40 6.2  :Evaluacion de riesgos :ii)Operativos; ii)Legales y que estan definidos, son especificos,
Presupuestales; iv)De Informacién  imedibles, alcanzables, relevantes,
Financiera y no Financiera. delimitados en el tiempo
Definicién de objetivos con suficiente
claridad para identificar y evaluar los S . .
) P ) M L La Alta Direccion evalda periddicamente
riesgos  relacionados: i)Estratégicos; - )
9 . N . los objetivos establecidos para asegurar
41 6.3  :Evaluacion de riesgos :ii)Operativos; ii)Legales y L .
, . que estos contintan siendo consistentes
Presupuestales; iv)De  Informacion ) .
) ) . , y apropiados para la Entidad
Financiera y no Financiera.
Se cuenta con informacion de la 3a linea Recomendacion 29_Se recomienda presentar ante el CICCI
, de defensa, como evaluador ) . ,
Seleccionar y Desarrolla  controles indeendiente en  relacién con los la necesidad de un experto tecnico para la evaluacion de
42 11.4 :Actividades de control  igenerales sobre Tl para apoyar la Contf oles  implementados  bor 6l controles de Tl con el fin de incorporar la auditoria dentro del
consecucion de los objetivos . proveedor de gervicios para pasegurar PAAI
que los riesgos relacionados se mitigan. Dirigida a : Oficina de Control Interno
Para ol d 1o de | vidades d Recomendacion 27_ Segregacion de funciones: Se
Disefio y desarrollo de actividades de cozfo/e a Zf%g docoiszzgcl;‘/;sef;a dZ recomienda revisar los riesgos identificados dado que
control (Integra el desarrollo de divisié;r de Jas funciones v que éstas s . presentan debilidad en su identificacion y de manera
g controles con la evaluacion de riesgos; yque Se encuentra presente y funcionando, pero 0 consecuente determinar si se cuenta con una efectiva
43 10.1 iActividades de control ) L X encuentren segregadas en diferentes requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 A) i . . . o
tiene en cuenta a qué nivel se aplican personas para reducir el riesgo de eror o mejorar su disefio y/b ejecucion. segregacion de funcion evidenciado en los procedimientos
las actividades; facilita la segregacion de incumplimientos de alfo impacto en Ja documentados en la SCRD
de funciones). operacién Dirigida a: Lider Politica de Planeacién Institucional -
Direccion de Planeacion
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RESULTADOS

l. Requerimien

Componente

FUENTE DEL ANALISIS

Descripcion del Lineamiento

Disefio y desarrollo de actividades de
control (Integra el desarrollo de
controles con la evaluacion de riesgos;

EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ANEXO 1. RECOMENDACIONES

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Pregunta Indicativa

Se han idenfificado y documentado las
situaciones especificas en donde no es
posible segregar adecuadamente las

CONTROL PRESENTE

CONTROL FUNCIONANDO

OBSERVACIONES DEL CONTROL

Se encuentra presente y funcionando, pero

NIVEL DE CUMPLIMIENTO-ASPECTOS
PARTICULARES POR COMPONENTE

RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE
EVALUACION INDEPENDIENTE

Recomendaciéon 27_ Segregacion de funciones: Se
recomienda revisar los riesgos identificados dado que
presentan debilidad en su identificacion y de manera
consecuente determinar si se cuenta con una efectiva

44 10.2 iActividades de control . P ; funciones (ej: falta de personal, 2 2 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50% : . . . .
tiene en cuenta a qué nivel se aplican | f fin mejorar su disefio /o ejectcion segregacion de funcion evidenciado en los procedimientos
las actividades; facilita la segregacion presupuesto), -con el fin de  definir ' documentados en la SCRD
de funciones) ’ actividades de control alternativas para Diriaida a: Lider Politica de Pl ion Institucional
. cubrir los riesgos identificados. irigida a: Lider Politica de Planeacion Institucional -
Direccién de Planeacion

Recomendacion 18_ Disefio de Controles en

procedimientos : Se recomienda a la Direccion de
s a izacion d Planeacion, en el marco de su funcion asesora en la
Despliegue  de  politicas  y e ec‘;‘f” ua f aCt“a/ffaC’OZ © procesos, documentacion de procedimientos, asegurar el disefio de los
procedimientos (Establece ﬁ)r g;sct'xéin Os’mg ?7;;722 eUOP egfr:fn’ . controles en consonancia a los lineamientos de la guia de
» responsabilidades sobre la jecucion de o . Se encuenira presente y funcionando, pero 0 riesgos del DAFP, identificando aspectos minimos como

45 12.1  iActividades de control ” . i herramientas  para  garantizar la 2 2 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0 0 ;

las politicas y procedimientos; Adopta N . : disefo V/o eiecuci responsable, periodicidad, como se ejecuta, que pasa con las
. . . aplicacion adecuada de las principales Il S CIEE [0 GEateen o . C
medidas correctivas; Revisa las actividades de control desviaciones y el registro de la aplicacion del control,
politicas y procedimientos). articulando dicha gestion con los controles que se identifican
y valoran en el mapa de riesgos de la SCRD.
Dirigida a : Dirigido a : Lider de Politica de Control
Interno -Direccion de Planeacién
Recomendacion 18_ Disefio de Controles en
procedimientos : Se recomienda a la Direccion de
Planeacion, en el marco de su funcion asesora en la
Despliegue ~ de  politicas y documentacion de procedimientos, asegurar el disefio de los
procedimientos (Establece ‘ controles en consonancia a los lineamientos de la guia de
. responsabilidades sobre la ejecucion de | El disefio de controles se evalla frente a Se encuenira preserte y funcionando, pero 0 riesgos del DAFP, identificando aspectos minimos como
46 12.2 iActividades de control | it dimientos- Adoota I tién del ri 2 2 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0 . !
as po iticas y procedimientos; Adopta la gestién del riesgo mejorar su disefio y/o ejecucion. respgngable, per|0d|0|dqd, como se eJecgta,.que pasa con las
medidas correctivas; Revisa las desviaciones y el registro de la aplicacion del control,
politicas y procedimientos). articulando dicha gestion con los controles que se identifican
y valoran en el mapa de riesgos de la SCRD.
Dirigida a : Dirigido a : Lider de Politica de Control
Interno -Direccion de Planeacién

Despliegue  de  politicas y Recomendacion 28_ Se recomienda fortalecer la

procedimientos (Establece Monitoreo a los riesgos acorde con a s . identificacion de los riesgos, causas, consecuencias y planes

g ; iz tra presente y funcionando, pero PR
y responsabilidades sobre la ejecucion de © . ST . © encuen de mitigacion , de tal forma que se cumpla con los
47 12.3 iActividades de control P / politica de administracion de riesgo 3 2 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50% 9 g P

las politicas y procedimientos; Adopta
medidas correctivas; Revisa las
politicas y procedimientos).

establecida para la entidad.

mejorar su disefio y/o ejecucion.

lineamientos de la politica de administracion de riesgos
Dirigida a : Dirigido a : Lider de Politica de Control Interno -
Direccién de Planeacion
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EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ANEXO 1. RECOMENDACIONES

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Se encuentra presente y funcionando, pero
requiere acciones dirigidas a fortalecer o
mejorar su disefio y/o ejecucion.

Despliegue ~ de  politicas y
procedimientos (Establece I
s L Verificacion de que los responsables
. responsabilidades sobre la ejecucion de L
48 12.4 Actividades de control ” - i estén ejecutando los controles tal como 2 2
las politicas y procedimientos; Adopta e
. o ) han sido disefiados
medidas correctivas; Revisa las
politicas y procedimientos).
Diserio y desarrolfo de actividades de El disefio de otros sistemas de gestion
control (Integra el desarrollo de ) ,
controles con la evaluacion de riesgos; (bajo  normas o estandares
49 10.3 Actividades de control ;.. . °~™ iinternacionales como la ISO), se intregan 3 3
tiene en cuenta a qué nivel se aplican
. ” .. ide forma adecuada a la estructura de
las actividades; facilita la segregacion .
. control de la entidad
de funciones).
La entidad establece actividades de
control  relevantes  sobre  las
Seleccionar y Desarrolla controles :infraestructuras  tecnoldgicas;  los
50 11.1  iActividades de control  igenerales sobre Tl para apoyar la iprocesos de gestién de la seguridad y 3 3
consecucion de los objetivos . sobre los procesos de adquisicion,
desarrollo y  mantenimiento  de
tecnologias
Seleccionar y Desarrolla controles Para. los proveedores de.tfacnolog/a
L selecciona y desarrolla actividades de
51 11.2 iActividades de control  igenerales sobre Tl para apoyar la ) L 3 3
iy - control internas sobre las actividades
consecucion de los objetivos . ) -
realizadas por el proveedor de servicios
Seleccionar y Desarrolla controles i Se cuenta con matrices de roles y
52 11.3 iActividades de control  igenerales sobre TI para apoyar la iusuarios siguiendo los principios de 3 3
consecucion de los objetivos . segregacion de funciones.
Desp llggL{e de  politicas .y Se evalia la adecuacion de los controles
procedimientos (Establece o
o o a las especificidades de cada proceso,
L responsabilidades sobre la ejecucion de . ) .
53 12.5 Actividades de control i . . considerando cambios en regulaciones, 3 3
las politicas y procedimientos; Adopta .
) L ) estructuras internas u otros aspectos que
medidas correctivas; Revisa las . . o
i . determinen cambios en su disefio
politicas y procedimientos).
Utilizacion de informacion relevante . . )
o . ) . La entidad cuenta con el inventario de
(Identifica requisitos de  informacion; informacion relevante (interno/externa)
54 13.2  iInfo y Comunicacion Capta fuentes de datos internas y ) vy 2 2
) cuenta con un mecanismo que permita
externas; Procesa datos relevantes y o
. L su actualizacion
los transforma en informacion).

Se encuentra presente y funcionando, pero
requiere acciones dirigidas a fortalecer o
mejorar su disefio y/o ejecucion.

RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE
EVALUACION INDEPENDIENTE

Recomendacion 28_ Se recomienda fortalecer la
identificacion de los riesgos, causas, consecuencias y planes
de mitigacion , de tal forma que se cumpla con los
lineamientos de la politica de administracion de riesgos
Dirigida a : Dirigido a : Lider de Politica de Control Interno -
Direccion de Planeacion

50%

Recomendacion 29 Se recomienda realizar el levantamiento
de activos de informacion y establecer los mecanismos que
permitan mantener actualizada el registro de informacion, asi
mismo identificar los activos de mayor criticidad estableciendo
controles de integridad, confidencialidad y disponibilidad
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RESULTADOS

l. Requerimien

Componente

FUENTE DEL ANALISIS

Descripcion del Lineamiento

Utilizacion de informacién relevante
(Identifica requisitos de informacion;

EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ANEXO 1. RECOMENDACIONES

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Pregunta Indicativa

La entidad ha desarrollado e
implementado actividades de control

CONTROL PRESENTE

CONTROL FUNCIONANDO

OBSERVACIONES DEL CONTROL

Se encuentra presente y funcionando, pero

NIVEL DE CUMPLIMIENTO-ASPECTOS
PARTICULARES POR COMPONENTE

RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE
EVALUACION INDEPENDIENTE

Recomendacion 30_ Se recomienda realizar el
levantamiento de activos de informacion y establecer los
mecanismos que permitan mantener actualizada el registro de

55 13.4  iInfo y Comunicacion Capta fuentes de datos internas y :isobre la integridad, confidencialidad y 2 2 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50% . ., o o .

] o . b : disefo V/o eiecuci informacién, asi mismo identificar los activos de mayor
externas; Procesa datos relevantes y :disponibilidad de los datos e informacién mejorar su disefio y/o ejecucion. Sicidad tableciend ol d tocridad
los transforma en informacién). definidos como relevantes crl 'C_' a . Iesa eqen 0 controles € Integridad,

confidencialidad y disponibilidad
Comunicacion Interna (Se comunica
eon @ / .,Comlte Institucional - de La entidad cuenta con politicas de Se recomienda documentar politicas de operaciéon y
Coordinacion de Control Interno o su . . Se encuentra presente y funcionando, pero " ; ;
. . . , operaciéon  relacionadas con la , , ’ 0 socializarlas a toda la Entidad que permitan claramente
56 14.2  iInfo y Comunicacion equivalente;  Facilita lineas de o ) . 2 1 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0 . ) . .
o .~ ‘tadministracion de la informacion (niveles : disefo V/o eiecuci determinar los niveles de autoridad y responsabilidad frente a
comunicacion en todos los niveles; de autoridad v responsabilidad O S RED O G, la administracion de Ia inf .
Selecciona el método de comunicacion yresp a administracion de a Informacion
pertinente).
c cacion | s ca L dad s d Recomendaciéon 2_ Linea de denuncia interna: Se
Om””’lcacgn 'tnlten;a t(t ¢ CO’/””’an ,i enti ‘a ,C;’e”ta con ‘;anzes © recomienda a la Alta Direcciéon de la SCRD, analizar la
Coorinacén de Contol Ifemo o su anénima o confdencal e posiles . vabiidao e establecer una inea de denuncia fema sobre
o ) o SN P Se encuenira presents y funcionando, pero 0 situaciones irregulares en el marco del plan de integridad y
57 14.3 Info y Comunicacion equivalente;  Facilita lineas de  isituaciones irregulares y se cuenta con 2 2 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0 , , - ,
N - : - : i disefio V/o eiecuci realizar el respectivo seguimiento con el fin de evaluar su
comunicacion en todos los niveles; :mecanismos especificos para su manejo, mejorar su aisero y/o ejecucion. imoact
Selecciona el método de comunicacion ide manera tal que generen la confianza IDpac do. . Lider Politica de Intearidad - Direccin d
pertinente). para utlizarlos |r|g_|' a a: Lider Politica de Integridad - Direccion de
Gestion Corporativa
La entidad desarrolla e implementa
Comunicacién con el exterior (Se :icontroles que facilitan la comunicacién s t o v fumcionand Recomendacién 31_ Se recomienda documentar controles
o munica con [0s gr valor y con iexterna, | | incl liti © encuentra presente y funcionando, pero en procedimientos guias, instructivos o manuales frente a la
58 15.1  iInfo y Comunicacion ;)O uniea C‘; 089 t;pos dz E.IOFy.(IJ;J exte ;’ .atcua cluye  politicasy 2 2 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50% procedirr ; g (,j ; ifica frente | |
erceros extemos interesados; Facilta :procedimientos. mejorar su disefio /b ejecucion. comunicacion externa y de forma especifica frente a los roles
lineas de comunicacion). Incluye contratistas y proveedores de y responsabilidades del los contratistas
servicios tercerizados (cuando aplique).
Comunicacién con el exterior (Se iﬁi?;f:d dzui,;l;i;;Za(;?gjle:sigz?ooss ‘ Recomienda 32_ Se recomienda documentar controles en
o comunica con los grupos de valor y con : ) J o Se encuentra presents y funcionando, pero 0 procedimientos guias, instructivos 0 manuales frente a la
59 15.2  Info y Comunicacion . . icon el tipo de informacion a divulgar, y 3 2 requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 A) L, o
terceros externos interesados; Facilita , . : disefio V/o ejecuci comunicacion externa y de forma especifica frente a los roles
. C éstos son reconocidos a todo nivel de la mejorar su aiseno y/o ejecucion. 0 .
lineas de comunicacién). organizacibn y responsabilidades del los contratistas
Recomienda 33_ Se recomienda realizar la caracterizacion
Comunicacion con el exterior (Se :ilLa entidad analiza periodicamente su s t o 1 funcionand. de grupos de valor de manera articulada que sirva para los
o munica con [0S gr valor y con :caracterizacion ri r © encuentra presente y luncionando, pero rocesos de racionalizacion de tramites, rendicion de
60 165 Info y Comunicacion comunica con los grupos de valor y con :caracterizacion de usuarios o grupos de ) ) e duras dhs A G o 50% procesos S,

terceros externos interesados; Facilita
lineas de comunicacion).

valor, a fin de actualizarla cuando sea
pertinente

mejorar su disefio y/o ejecucion.

cuentas, identificacion de necesidades, gobierno digital y
formulacion de planes programas y proyectos que facilite la
identificacion de necesidades de forma efectiva
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EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ANEXO 1. RECOMENDACIONES

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE

61

15.6

Info y Comunicacién

Comunicacion con el exterior (Se
comunica con los grupos de valor y con
terceros externos interesados; Facilita
lineas de comunicacion).

La entidad analiza periodicamente los
resultados frente a la evaluacion de
percepcién por parte de los usuarios o
grupos de valor para la incorporacion de
las mejoras correspondientes

Se encuentra presente y funcionando, pero
requiere acciones dirigidas a fortalecer o
mejorar su disefio y/o ejecucion.

62

13.1

Info y Comunicacion

Utilizacién de informacion relevante
(Identifica requisitos de informacion;
Capta fuentes de datos internas y
externas; Procesa datos relevantes y
los transforma en informacion).

La entidad ha disefiado sistemas de
informacién para capturar y procesar
datos y transformarlos en informacion
para alcanzar los requerimientos de
informacion definidos

63

13.3

Info y Comunicacion

Utilizacion de informacion relevante
(Identifica requisitos de informacion;
Capta fuentes de datos internas y
externas; Procesa datos relevantes y
los transforma en informacion).

La entidad considera un ambito amplio
de fuentes de datos (internas y externas),
para la captura y procesamiento posterior
de informacion clave para la consecucion
de metas y objetivos

64

14.1

Info y Comunicacién

Comunicacion Interna (Se comunica
con el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno o su
equivalente;  Facilita lineas de
comunicacion en todos los niveles;
Selecciona el método de comunicacion
pertinente).

Para la comunicacion interna la Alta
Direccién  tiene mecanismos que
permitan dar a conocer los objetivos y
metas estratégicas, de manera tal que
todo el personal entiende su papel en su
consecucion. (Considera los canales mas
apropiados y evalua su efectividad)

65

14.4

Info y Comunicacion

Comunicacion Interna (Se comunica
con el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno o su
equivalente;  Facilita lineas de
comunicacion en todos los niveles;
Selecciona el método de comunicacion
pertinente).

La entidad establece e implementa
politicas y procedimientos para facilitar
una comunicacion interna efectiva

66

15.3

Info y Comunicacion

Comunicacion con el exterior (Se
comunica con los grupos de valor y con
terceros externos interesados; Facilita
lineas de comunicacion).

La entidad cuenta con procesos o
procedimiento para el manejo de la
informacion entrante (quién la recibe,
quién la clasifica, quién la analiza), y a la
respuesta requierida (quién la canaliza y
la responde)

67

15.4

Info y Comunicacion

Comunicacion con el exterior (Se
comunica con los grupos de valor y con
terceros externos interesados; Facilita
lineas de comunicacion).

La entidad cuenta con procesos o
procedimientos encaminados a evaluar
periodicamente la efectividad de los
canales de comunicacion con partes
externas, asi como sus contenidos, de tal
forma que se puedan mejorar.

2 2
3 3
3 3
3 3
3 3
3 3
3 3

Milena Yorlany Meza Patacon - Jefe Oficina de Contrrol Interno - SCRD

EVALUACION INDEPENDIENTE

Recomienda 34_Se recomienda establecer un mecanismo
estandarizado de medicion de la satisfaccion de los grupos de
valor que permita desde el area responsable recopilar y
consolidar la informacion para presentarla a la Alta Direccion
para la toma de decisiones




EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ANEXO 1. RECOMENDACIONES

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

ResuLTADOS rENTEBEL AL CONTROLPRESENTE  CONTROLFUNCIONANDO  OBSERVACIONES DEL CONTROL HIVEEDE S nlEMENTo-2: ooy RE C OB N G O e B I LA DE
l. Requerimien Componente Descripcion del Lineamiento Pregunta Indicativa EVALUACION INDEPENDIENTE
Evaluaciones continuas y/o separadas
(autoevaluacion, auditorias) para  iEl comité Institucional de Coordinacién Se recomienda mejorar la periodicidad de los seguimientos
determinar si los componentes del ide Control Interno aprueba anualmente realizados por parte del CICCI frente al cumplimiento
Sistema de Control Interno estan :el Plan Anual de Auditoria presentado Se encuentra presente y funcionando, pero cualitativo v cuantitativo del plan de auditoria v tomar
68 16.1  :iMonitoreo - Supervision :presentes y funcionando.Comunicacion ipor parte del Jefe de Control Interno o requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50% decisi y pian ¢ ona 'y .
con el exterior (Se comunica con los iquien haga sus veces y hace el mejorar su disefio y/o ejecucion. ecisiones oportunas para su cumpllmlg nto, asi como a partir
grupos de valor y con terceros externos icorrespondiente seguimiento a sus de I.os.re.sultados presentados a partir de los informes de
interesados;  Facilita lineas de  iejecucion auditoria interna
comunicacion).
Evaluaciones continuas y/o separadas
(autoevaluacion,  auditorias)  para o ] Se recomienda mejorar la periodicidad de los seguimientos
determinar si los componentes del i La Alta Direccion periédicamente evalia realizados por parte del CICCI frente al cumplimiento
Sistema de Control Interno estan :los resultados de las evaluaciones Se encuentra presente y funcionando, pero cualitativo v cuantitativo del olan de auditoria v tomar
69 16.2 :Monitoreo - Supervisién :presentes y funcionando.Comunicacion :(continuas e independientes) para requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50% decisi y pian ¢ ona -y .
con el exterior (Se comunica con los iconcluir acerca de la efectividad del mejorar su disefio y/o ejecucion. ecisiones oportunas para su cumpllmlg nto, asi como a partir
grupos de valor y con terceros externos :Sistema de Control Intern de Ilos‘re‘sultados presentados a partir de los informes de
interesados;  Facilita lineas de auditoria interna
comunicacion).
Evaluaciones continuas y/o separadas : La Oficina de Control Interno o quien
(autoevaluacion, auditorias) para ihaga sus veces realiza evaluaciones
determinar si los componentes del :independientes periddicas (con una Se recomienda fortalecer los recursos de la OCI. con el fin
Sistema de Control Interno estan ifrecuencia definida con base en el Se encuentra presente y funcionando, pero cubrir las necesidades de trabaios de auditoria é artir del
70 16.3 :Monitoreo - Supervision :presentes y funcionando.Comunicacion :iandlisis de riesgo), que le permite requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50% - ; I L P
con el exterior (Se comunica con los ievaluar el disefio y operacién de los mejorar su disefio y/o ejecucion. anall§|§ de riesgos y conceptu'ar a la Alta Direccion frente a la
grupos de valor y con terceros externos :controles establecidos y definir su efectividad de los controles existentes
interesados;  Facilita lineas de iefectividad para evitar la materializacion
comunicacion). de riesgos
A partir de la informacion de las Se recomienda mejorar la periodicidad de los seguimientos
Evaluacion 'y  comunicacion de evaluac'ones. independietes, se eyaluan . realizados por parte del CICCI frente al cumplimiento
, . deficiencias oportunamente (Evalia los P22 determinar su efecto en el Sistema Se encuenira presere y funcionando, pero 0 cualitativo y cuantitativo del plan de auditoria y tomar
71 17.1  :Monitoreo - Supervision . L de Control Interno de la entidad y su requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 /0 - - ; .
resultados, Comunica las deficiencias y o : meiorar su disefio v/o ejecucion. decisiones oportunas para su cumplimiento, asi como a partir
Monitorea las medidas correctivas). impacto en el fogro de los objetivos, a fin ! e de los resultados presentados a partir de los informes de
de determinar cursos de accion para su o
mejora auditoria interna
— - Se recomienda mejorar la periodicidad de los seguimientos
Evaluacion 'y  comunicacién  de La Alta D'reCC'O: hace Isegumzento 2 llas ‘ realizados por parte del CICCI frente al cumplimiento
. . deficiencias oportunamente (Evalia los ioCoonoS COMTEClivas relacionadas con 1as Se encuentra preserite y funcionando, pero 0 cualitativo y cuantitativo del plan de auditoria y tomar
72 17.4  :Monitoreo - Supervision ) L deficiencias comunicadas sobre el requiere acciones dirigidas a fortalecer o 50 A) " . . .
resultados, Comunica las deficiencias y i .. . meiorar su disefio Vo eiecucion. decisiones oportunas para su cumplimiento, asi como a partir
Monitorea las medidas correctivas). S:sten?a de Coptrol Interno y S 56 han ! e de los resultados presentados a partir de los informes de
cumplido en el tiempo establecido auditoria interna

Milena Yorlany Meza Patacon - Jefe Oficina de Contrrol Interno - SCRD



EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ANEXO 1. RECOMENDACIONES

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

FUENTE DEL ANALISIS

RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE
EVALUACION INDEPENDIENTE

NIVEL DE CUMPLIMIENTO-ASPECTOS

RESULTADOS PARTICULARES POR COMPONENTE

. Requerimien Componente

CONTROL PRESENTE ~ CONTROL FUNCIONANDO OBSERVACIONES DEL CONTROL

Descripcion del Lineamiento Pregunta Indicativa

73

17.5

Monitoreo - Supervision

Evaluacion 'y  comunicacién  de
deficiencias oportunamente (Evaltia los
resultados, Comunica las deficiencias y
Monitorea las medidas correctivas).

Los procesos y/o servicios tercerizados,
son evaluados acorde con su nivel de
riesgos

Se encuentra presente y funcionando, pero
requiere acciones dirigidas a fortalecer o
mejorar su disefio y/o ejecucion.

50%

Recomendacién 22_ Se recomienda revisar el alcance de la
politica de administracion de riesgos teniendo en cuenta que
existen servicios tercerizados en la SCRD y no se encuentran
contemplados segun establece el requerimiento

Dirigida a: Lider Politica de Planeacién Institucional -
Direccion de Planeacion

74

17.6

Monitoreo - Supervision

Evaluaciéon 'y  comunicacién  de
deficiencias oportunamente (Evalda los
resultados, Comunica las deficiencias y
Monitorea las medidas correctivas).

Se evalua la informacion suministrada
por los usuarios (Sistema PQRD), asi
como de otras partes interesadas para la
mejora del Sistema de Control Interno
de la Entidad

Se encuentra presente y funcionando, pero
requiere acciones dirigidas a fortalecer o
mejorar su disefio y/o ejecucion.

50%

Se recomienda a la D. Corporativa presentar para la toma de
decisiones informes ejecutivos frente la gestion de PQRS a la
Alta Direccion.

75

17.7

Monitoreo - Supervision

Evaluaciéon 'y  comunicaciéon  de
deficiencias oportunamente (Evalda los
resultados, Comunica las deficiencias y
Monitorea las medidas correctivas).

Verificacion del avance y cumplimiento
de las acciones incluidas en los planes
de mejoramiento producto de las
autoevaluaciones. (22 Linea).

Se encuentra presente y funcionando, pero
requiere acciones dirigidas a fortalecer o
mejorar su disefio y/o ejecucion.

50%

Se recomienda a la OAP presentar el avance de los planes
de mejoramiento producto de las acciones de mejora a partir
de las autoevaluaciones de las dependencias

76

17.8

Monitoreo - Supervision

Evaluaciéon 'y  comunicacién  de
deficiencias oportunamente (Evalda los
resultados, Comunica las deficiencias y
Monitorea las medidas correctivas).

Evaluacion de la efectividad de las
acciones incluidas en los Planes de
mejoramiento producto de las auditorias
internas y de entes externos. (3% Linea

Se encuentra presente y funcionando, pero
requiere acciones dirigidas a fortalecer o
mejorar su disefio y/o ejecucion.

77

16.4

Monitoreo - Supervision

Evaluaciones continuas y/o separadas
(autoevaluacion, — auditorias) para
determinar si los componentes del
Sistema de Control Interno estan
presentes y funcionando.Comunicacion
con el exterior (Se comunica con los
grupos de valor y con terceros externos
interesados;  Facilita lineas de
comunicacion).

Acorde con el Esquema de Lineas de
Defensa se han implementado
procedimientos de monitoreo continuo
como parte de las actividades de la 2a
linea de defensa, a fin de contar con
informacion clave para la toma de
decisiones

78

16.5

Monitoreo - Supervision

Evaluaciones continuas y/o separadas
(autoevaluacion,  auditorias) para
determinar si los componentes del
Sistema de Control Interno estan
presentes y funcionando.Comunicacion
con el exterior (Se comunica con los
grupos de valor y con terceros externos
interesados;  Facilita  lineas de
comunicacion).

Frente a las evaluaciones independientes
la entidad considera evaluaciones
externas de organismos de control, de
vigilancia, certificadores, ONG's u otros
que permitan tener una mirada
independiente de las operaciones

Milena Yorlany Meza Patacon - Jefe Oficina de Contrrol Interno - SCRD

50%

Se recomienda a la OCI evaluar la efectividad de los planes
de mejoramiento de la Entidad




EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ANEXO 1. RECOMENDACIONES

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

FUENTE DEL ANALISIS ; RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE
RESULTADOS CONTROL PRESENTE ~ CONTROL FUNCIONANDO OBSERVACIONES DEL CONTROL NIVEL DE CUMPLIMIENTO-ASPECTOS co CIONES DES

. Requerimien Componente Descripcion del Lineamiento Pregunta Indicativa PARTICULARES POR COMPONENTE EVALUACION INDEPENDIENTE
Los informes recibidos de entes externos
(organismos de control, auditores
externos, entidades de vigilancia entre
otros) se consolidan y se concluye sobre 3 3
el impacto en el Sistema de Control
Interno, a fin de determinar los cursos de
accion

Evaluacion y comunicacion de
deficiencias oportunamente (Evalta los
resultados, Comunica las deficiencias y
Monitorea las medidas correctivas).

79 17.2  iMonitoreo - Supervision

Evaluacion y comunicacion de ilLa entidad cuenta con politicas donde se
deficiencias oportunamente (Evalua los :establezca a quién reportar las

80 17.3  {Monitoreo - Supervision resultados, Comunica las deficiencias y :deficiencias de control interno como
Monitorea las medidas correctivas). resultado del monitoreo continuo
Evaluacion 'y comunicacion de ilLas deficiencias de control interno son
81 17.9 Monitoreo - Supervision deficiencias oportunamente (Evalia los :reportadas a los responsables de nivel 3 3

resultados, Comunica las deficiencias y ijerarquico superior, para tomar la
Monitorea las medidas correctivas). acciones correspondientes
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