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Figura 93 – Participación en el PIB y tasa de crecimiento del PIB de 
Bogotá D.C. entre 2002 y 2010
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Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadísticas y Secretaría Distrital de 
Hacienda (2010). Elaborado por Bogotá Cómo Vamos (2011)

EXPORTACIONES

En materia de comercio exterior, las exportaciones históricamente 
han tenido una baja importancia relativa dentro del PIB de la ciudad, 
sobre todo si se compara con la situación nacional. Las exportaciones 
representaban el 5,8% del PIB local y 14,4% en el país138 , mientras 
que las importaciones participan con una mayor proporción: 23,7% 
y 15,8%, respectivamente. En la Figura 94 se observa que entre 
enero y octubre de 2010, el valor total de las exportaciones de 
Bogotá creció 0,5% en relación con el mismo período de 2009.

138  Cifras a 2007 según el DANE y la DIAN. Si se considera la participación de exportaciones por tradicionales y no 
tradicionales, se observa que estas últimas contribuyen para el PIB país con el 7,6% y para el PIB de Bogotá con el 
5,6%, toda vez que el país exporta mayoritariamente café, petróleo y sus derivados, carbón y ferroníquel.	

Figura 94 – Total de exportaciones (Valor FOB en millones de 
dólares, acumulado enero a octubre 2009/2010) para Bogotá D.C. 
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Fuente: Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN (2010)

Según la Secretaria Distrital de Desarrollo Económico, el 
desempeño de las exportaciones en el 2010 se explica por dos 
factores: fundamentalmente la crisis comercial con Venezuela, 
que era hasta el año 2009 el principal destino de las exportaciones 
bogotanas y de las exportaciones no tradicionales del país; y el 
comportamiento de la tasa de cambio.

Durante los primeros diez meses de 2010, las exportaciones 
bogotanas a Venezuela cayeron 59,6%, al pasar de US$733 
millones en el 2009 a US$296 millones 2010. A su vez, hubo menor 
participación de Venezuela como destino de las ventas al extranjero 
de las firmas ubicadas en la capital, se pasó de participar con el 
28,5% del total de las exportaciones de Bogotá en 2009 a sólo el 
12,2% de las exportaciones de la ciudad en 2010139 . 

139 El máximo histórico se registró en 2007, cuando Venezuela participó con el 44% del total.	
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Pese a la caída de las exportaciones, las cifras permiten señalar 
que los exportadores ha tenido otras opciones de destinos en las 
que se pueden destacar el aumentos de ventas a Estados Unidos 
(35,2%), la Unión Europea (66,9%), Ecuador (25,9%) y Brasil (201,1%). 

IMPORTACIONES

Luego de que en el año 2009 las compras externas de la ciudad 
cayeran 3%, como consecuencia de la crisis económica internacional, 
en el 2010 la situación cambió radicalmente. En el período enero–
octubre de 2010 el valor de las importaciones con destino Bogotá 
creció en 25,2%, siendo la cifra más alta de la historia para este 
período de tiempo, como se observa en la Figura 95.

Figura 95 – Total de importaciones (Valor FOB en millones de 
dólares, acumulado enero a octubre 2009/2010) para Bogotá D.C. 

entre 2009 y 2010
 

11.531 

14.441 

 -

 2.000

 4.000

 6.000

 8.000

 10.000

 12.000

 14.000

 16.000

2009 2010

Fuente: Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN (2010)

Los principales factores que explican el notable aumento de las 
compras externas de la ciudad en el año 2010 son la revaluación y 
la recuperación de la actividad económica.

Indicadores para desarrollo económico:

1. PIB por sectores (demanda)
2. PIB per cápita
3. Demanda de energía industrial
4. Inversión extranjera directa por ciudad
5. IPC por nivel de ingresos
6. % conexiones a internet
7. Densidad empresarial
8. Tasa de creación de empresas
9. Tasa mortalidad de las empresas anual
10. Sociedades por capital suscrito
11. Ranking América economía
12. Mejores ciudades para hacer negocios
13. Doing business 

B. DINÁMICA EMPRESARIAL

En 2010 -con respecto a 2009- aumentó el número de empresas 
creadas en un 10%, mientras que el número de empresas liquidadas 
disminuyo en un 5%.
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Tabla 69 – Dinámica empresarial en Bogotá D.C. 
entre 2009 y 2010

Año
Empresas 
Creadas

Empresas 
Liquidadas

2009 49.380 16.425
2010 54.304 15.530

Fuente: Cámara de Comercio de Bogotá (2010)

PRODUCTIVIDAD, EMPRENDIMIENTO Y COMPETITIVIDAD

En estos temas hace falta un sistema de indicadores que los 
relacionen directamente con la calidad de vida de los ciudadanos. 
En principio, por la vía indirecta, la creación de empleo y la dinámica 
empresarial afectan directamente la calidad de vida y resultan en 
ambientes de alta productividad y mucho emprendimiento. 

Los principales indicadores que dan cuenta del clima empresarial 
son el Doing Business y el Ranking de mejores ciudades para 
hacer negocios elaborado por América Economía. En la Tabla 70 
se observa que la ciudad ha registrado avances muy importantes 
en este ranking, pasando del puesto 16 en 2003 al puesto ocho en 
2010, superando a ciudades como San José de Costa Rica, Lima, 
Monterrey, Curitiba, entre muchas otras.

Bogotá es escogida cada vez más por muchas empresas que como 
sede de sus oficinas regionales, centros de servicios compartidos y 
centros logísticos.

Tabla 70 – Ranking América Economía de mejores ciudades para 
hacer negocios en América Latina entre 2007 y 2010

 
Ciudades 2007 2008 2009 2010
Miami 1 2 3 1
Santiago 1 3 2 2
Sao Paulo 4 1 1 3
Ciudad de México 10 4 4 4
Rio de Janeiro 17 7 12 5
Buenos Aires 5 5 5 6
Ciudad de Panamá 9 11 11 7
Bogotá 11 8 6 8
San José 30 25 31 9
Lima 14 9 7 10

Fuente: América Economía Intelligence (2010)

c. CIUDAD DIGITAL 

En la Tabla 71 se observa que el número de suscriptores del 
servicio de internet en la ciudad aumentó a 852.371 durante el 
segundo trimestre de 2010, casi 66 mil nuevos usuarios respecto al 
mismo período del año anterior, lo que equivale a un crecimiento de 
8,4%. En Bogotá D.C. se encuentran el 34,8% del total de suscriptores 
del país.

Tabla 71 – Total de suscriptores de Internet 2010 en Bogotá D.C. y 
Colombia por tipo entre 2009 y 2010

Años 2009 2010 2009 2010 2009 2010
Bogotá 774.006 849.817 12.616 2.554 786.622 852.371
Colombia 2.123.508 2.426.942 127.578 31.710 2.251.086 2.458.652

Dedicado Conmutado Total

Fuente: Sistema de Información Unificado del Sector de las Telecomunicaciones (2010)
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Bogotá durante los últimos años ha contribuido positivamente en 
más mejores operadores de Internet con tecnología y disminución 
de costo para los suscriptores de más bajos ingreso. Según la 
Secretaría Distrital de Desarrollo Económico, entre el 2008 y 2010 
la caída en los precios de internet fue de 2,9% 140.  La reducción de 
precios puede permitir que los habitantes de menores ingresos 
puedan acceder a servicios permanentes de conectividad; sin 
embargo, hacen falta más esfuerzos en esta dirección141 .

D. TURISMO

En la Figura 96 se observa que entre 2009 y 2010, el crecimiento 
del turismo internacional en Bogotá fue del 9%.

Figura 96 – Total de turistas extranjeros que llegaron (entre enero y 
noviembre) a Bogotá D.C. entre 2009 y 2010
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Fuente: Departamento Administrativo de Seguridad DAS y Ministerio de Comercio Exterior 
(2010)

140  Calculada por el Departamento Administrativo Nacional de Estadísticas DANE. 
141  La información sobre Ciudad digital y sobre Turismo (siguiente sección) proviene de los informes de gestión 
recibidos de la Secretaría Distrital de Desarrollo Económico. 

En la Tabla 72 se evidencia que el 51.2% de los extranjeros que 
visitan Colombia tienen como destino Bogotá D.C., superando a 
destinos turísticos tradicionales como Cartagena y San Andrés. Así 
mismo, Bogotá es el principal destino de turismo de negocios en 
el país, de acuerdo con los resultados de la Encuesta mensual de 
alojamiento en Bogotá142 . El 75% de los turistas nacionales vienen a 
la ciudad por razones de negocios y emprendimiento empresarial.

Tabla 72 – Total de turistas extranjeros que llegaron a las 
principales ciudades colombianas entre 2009 y 2010

Ciudad Destino 2009 Part. 2009 2010 Part. 2010
Bogotá D.C. 692.826 51,20% 754.960 51,20%
Cartagena 55.264 11,50% 169.100 11,50%
Medellín 143.093 10,60% 163.120 11,10%
Cali 98.060 7,20% 113.146 7,70%
Barranquilla 50.872 3,80% 52.647 3,60%
San Andrés 47.550 3,50% 48.633 3,30%
Bucaramanga 23.009 1,70% 23.961 1,60%
Santa Marta 17.078 1,30% 18.128 1,20%
Pereira 15.878 1,20% 16.510 1,10%
Cúcuta 15.928 1,20% 16.509 1,10%
Resto 94.202 7,00% 98.170 6,70%
Total 1.353.760 100,00% 1.474.884 100,00%

Fuente: Departamento Administrativo de Seguridad DAS y Proexport. Elaborado por Bogotá 
Cómo Vamos (2011)

Nota: Ciudad reportada por los viajeros extranjeros a su ingreso al país.  No incluye cruceros 
ni puntos fronterizos

142  Resultados consolidados de la encuesta adelantada entre junio de 2009 y mayo de 2010 por el Instituto Distrital 
de Turismo IDT y el DANE. 
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El mayor número de visitantes que recibió la ciudad en el 2010 
provienen de países como Estados Unidos (21,8%) y Venezuela 
(12,2%). Los visitantes de Venezuela vienen disminuyendo desde 
el 2009 tras la profundización de la crisis binacional143  y, por el 
contrario, se viene aumentando el número de turistas de Brasil, 
Argentina y Chile. El 78,7% de los turistas extranjeros que vienen a 
la ciudad lo hacen por razones de negocios.

e. RETOS Y RECOMENDACIONES EN DESARROLLO 
ECONÓMICO

La ciudad debe crecer a tasas sostenidas del 7% en los próximos años144 
, pero este crecimiento económico debe reflejarse en la capacidad del 
sistema para generar empleo e ingresos de calidad. Para avanzar en la 
coordinación y articulación de esfuerzos, se debe empezar por socializar 
ampliamente la Política Pública de Desarrollo Económico.

Ya que la inversión pública hace algún aporte contracíclico, es necesario 
acelerar la ejecución de los recursos públicos. Los grandes proyectos que 
han tenido retrasos no sólo han afectado la movilidad o la seguridad en la 
ciudad, sino que también han tenido efectos sobre la dinámica económica 
y directamente sobre la generación de empleo.

El programa Banca Capital necesita contar con una evaluación de 
su sostenibilidad e impacto en la calidad de vida, como ya lo había 
recomendado BCV en 2009. El emprendimiento es central para que la 
recuperación económica de la ciudad se redistribuya hacia las poblaciones 
más pobres; además, porque el emprendimiento es una forma efectiva para 
lograr que la innovación y las capacidades de los bogotanos contribuyan a 
mejorar su calidad de vida. 

143  Mientras que en el 2008 ingresaron 117.941 venezolanos de turismo a la ciudad, esta cifra bajó a 115.977 en 
el 2009 (1,7% menos) y a 83.725 durante el 2010 (acumulado a noviembre).	
144 Si la ciudad creció al 4% durante el 2010 y la Nación creció cerca al 5% en el primer trimestre del 2011, es 
conveniente que la ciudad se proponga metas superiores, esta evaluación propone el 7%.	

Avanzar en la formalización empresarial, en el fortalecimiento de Invest 
in Bogotá, en la reactivación de la inversión extranjera directa y en el 
establecimiento de indicadores técnicos precisos para medir el desarrollo 
económico en Bogotá.

Los programas de desarrollo económico y promoción empresarial 
deben estar articulados con las iniciativas en esta dirección del nivel 
nacional. Además, deben articular esfuerzos de diversas secretarías como 
la de Educación, Planeación y Movilidad, entre otras.
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ANÁLISIS TRANSVERSAL DE LAS RECOMENDACIONES

Cada una de las dimensiones de calidad de vida analizadas 
incluye sus propios retos y recomendaciones. Es importante 
que estas secciones se revisen por separado, ya que los retos y 
recomendaciones corresponden a un análisis de los indicadores 
técnicos disponibles para cada dimensión. Pero particularmente 
en esta sección se realizará un análisis transversal de esos retos 
y recomendaciones, con el propósito de agregar valor a la 
presentación de los resultados. Todas las conclusiones de este 
análisis son igualmente importantes, no están organizadas según 
prioridades o ninguna otra valoración.

La ciudad debe adelantar procesos amplios y participativos de 
discusión sobre el modelo de ciudad al que se deben orientar los 
programas públicos y los esfuerzos de todos los actores sociales y 
políticos. En este sentido, se recomienda refl exionar y evaluar sobre 
el modelo educativo distrital, se establece como prioridad la toma 
de decisiones urgentes sobre movilidad, se destaca la importancia 
de la planeación urbana y se discute sobre el modelo de gestión 
pública para Bogotá D.C.

Se necesita mayor articulación entre los programas del Distrito 
y los del Gobierno Nacional. Esta articulación es urgente en los 
programas de lucha contra la pobreza, los servicios de salud, la 
generación de empleo, el seguimiento a los impactos del cambio 
climático, el saneamiento del río Bogotá y la protección de otros 
ecosistemas estratégicos de la ciudad. 

Mejorar la articulación institucional no solo se refi ere a la relación 
entre el nivel distrital y el nacional, sino a la articulación dentro 
del mismo nivel distrital. En esta dirección, se necesita mayor 

articulación entre todas las entidades relacionadas con el sector 
Hábitat, sin olvidar la presentación de los avances del Plan Maestro 
de Movilidad y del Plan Maestro de Espacio Público con énfasis en 
las diversas responsabilidades institucionales. También es necesaria 
la articulación de esfuerzos de diversas entidades distritales para la 
implementación de la Política Pública de Desarrollo Económico.

Los programas para recuperar y fortalecer la cultura ciudadana 
y la promoción de la convivencia se presentan transversalmente en 
muchas de las recomendaciones para las dimensiones de la calidad 
de vida. Se recomiendan particularmente para su articulación con 
el sistema educativo, para los programas de seguridad ciudadana 
y para mejorar el aprovechamiento del espacio público entre los 
ciudadanos.

El sentido de corresponsabilidad también ha sido central 
en las recomendaciones, la cual es necesaria en áreas como 
movilidad, fi nanzas públicas y tributación, seguridad ciudadana, los 
programas de reciclaje, el uso solidario de los servicios públicos, y el 
aprovechamiento del espacio público.

La calidad de los servicios y bienes que la ciudad les ofrece a 
los habitantes también se encuentra en varios apartes de esta 
evaluación. Es de suma importancia prestar atención a la calidad 
tanto del sistema educativo, del ambiente para los bogotanos, 
como del manejo de las fi nanzas públicas de la ciudad.

La generación de información pública de calidad para el 
seguimiento a la calidad de vida de los bogotanos se reitera en 
muchas de las recomendaciones. En este sentido, es preciso avanzar 



153ANÁLISIS TRANSVERSAL DE LAS RECOMENDACIONES

en la consolidación de un perfil epidemiológico actualizado, de 
estadísticas vigentes sobre asistencia al sistema de bibliotecas 
públicas, de una base de datos completa sobre afiliación al sistema 
de protección social, la permanente actualización del catastro 
distrital y contar con inventarios actualizados sobre espacio público 
y ciclorutas. Es urgente contar con indicadores para el seguimiento 
a los impactos del cambio climático, de los programas de cultura, 
recreación y deporte, y de los programas de cultura ciudadana.

Las tecnologías de la información y la comunicación tienen un 
papel central en el desarrollo de la ciudad y así se refleja en los 
retos y recomendaciones analizadas. Desde su uso adecuado en 
el aula escolar y la utilidad para la formación ciudadana, hasta 
la implementación del gobierno electrónico y el seguimiento 
en tiempo real a los requerimientos de la ciudadanía frente a la 
administración distrital.

Los programas para la reducción de la pobreza y mejoramiento 
de las condiciones de equidad no deben perder su importancia en 
la agenda pública. El desarrollo de la ciudad debe significar más y 
mejores oportunidades para todos. Las políticas de desarrollo del 
Distrito deben enfocarse tanto a los ciudadanos como al grupo 
familiar. El mejoramiento de la calidad de vida de los individuos debe 
tener efectos sobre su familia y sobre su comunidad. En el entorno 
familiar y del barrio se pueden encontrar las causas a muchos 
problemas que afectan la calidad de vida de los ciudadanos, como la 
deserción y repetición escolar, o las dificultades de implementación 
de los programas de reciclaje.

La evaluación sistemática de programas públicos específicos 
es urgente para conocer el impacto de esa gestión y los logros sobre 
las metas del Plan Distrital de Desarrollo. Las recomendaciones 
incluyen la necesidad de evaluar los programas focalizados en salud, 

las iniciativas de intervención focalizada en seguridad ciudadana, el 
impacto del subsidio de arrendamiento, la creación de Idarte en el 
sector cultura, las actividades del programa Amor por Bogotá y el 
programa Banca Capital.

Se necesitan programas públicos innovadores para mejorar 
los logros en calidad de vida y alcanzar a los grupos poblacionales 
más vulnerables. Se recomiendan programas con énfasis en 
la innovación en los servicios de salud, en la operación de los 
subsidios para vivienda, en el control del crecimiento del parque 
automotor particular, en los mecanismos para incluir los posibles 
sobrecostos en la evaluación de los proyectos de infraestructura y 
en la formalización empresarial.

El alcance regional de la dinámica de desarrollo de la ciudad 
también se refleja en las recomendaciones de diversas dimensiones. 
Es urgente articular las iniciativas de planeación urbana con otros 
municipios de la Sabana de Bogotá, las reflexiones sobre el modelo 
de movilidad de ciudad–región y la articulación interregional para 
el ordenamiento territorial.

La ciudad debe avanzar en su integración internacional y en 
su proceso de globalización. Recomendaciones en este sentido 
también se encuentran en varias dimensiones, desde el bilingüismo 
en el sistema educativo, en la generación de empleo de calidad, en 
la conectividad y en la promoción de la inversión extranjera directa.

IMPERATIVOS ESTRATÉGICOS

En esta sección final, solo se incluyen algunas conclusiones 
generales que el Programa Bogotá Cómo Vamos (BCV) considera 
estratégicas para el desarrollo de la ciudad. Se denominan 
imperativos estratégicos porque no será posible avanzar 
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estructuralmente en el mejoramiento de la calidad de vida de los 
bogotanos si no se abordan estos puntos con urgencia y capacidad 
de decisión.

Si bien se han registrado algunos avances, están en riesgo logros 
importantes en calidad de vida en la ciudad y la sostenibilidad del 
modelo de desarrollo. En general, hay algunas dimensiones de la 
calidad de vida en las cuales las tendencias se mantienen positivas y 
los resultados han sido en su mayoría favorables (educación, salud, 
fi nanzas públicas y desarrollo económico). Otras dimensiones de 
la calidad de vida han sufrido retrocesos preocupantes y necesitan 
actuaciones urgentes (seguridad ciudadana, movilidad, vivienda, 
espacio público y gestión pública). Es necesario actuar con prontitud 
en el establecimiento de prioridades en estas dimensiones para 
lograr avances concretos y defi nitivos en el cumplimiento de 
las metas del Plan Distrital de Desarrollo antes de que termine el 
cuatrienio.

Los bogotanos necesitan recuperar la confi anza en el 
gobierno de la ciudad, en la transparencia de sus acciones, en la 
efectividad de sus políticas y participar activamente con sentido 
de corresponsabilidad en la construcción de nuestra ciudad. 
BCV incorporará a sus mediciones los temas de transparencia y 
corrupción.

La ciudad necesita desarrollar un modelo de gestión pública que 
mejore la gerencia y gestión de los proyectos específi cos y articule 
los esfuerzos institucionales. Es urgente tomar decisiones sobre los 
grandes proyectos, contar con una mejor planeación que aumente 
la efi ciencia de las inversiones y evaluar permanentemente 
los resultados de las políticas públicas. Todos estos esfuerzos 
deben llegar al nivel de las localidades, teniendo en cuenta sus 
características particulares y las problemáticas específi cas. 

En medio del debate público asociado al proceso electoral en 
2011, Bogotá necesita un compromiso con la transformación y con 
el cambio de rumbo. Los resultados de esta evaluación evidencian 
que el modelo de ciudad que han construido los bogotanos 
en las últimas dos décadas está en riesgo, su fortalecimiento y 
sostenibilidad necesita de la participación y compromiso de todos 
los actores de la ciudad.

Bogotá Cómo Vamos convoca a la ciudadanía a un debate público 
sobre la calidad de vida que requiere la ciudad. El Gobierno Distrital 
y la ciudadanía deben orientar esfuerzos para recuperar la confi anza 
en la ciudad y adelantar esta transformación con transparencia y 
gobernabilidad.
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